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INTRODUCTION

Alors que les effets de la crise sur 'emploi semicore bien visibles, avec un taux de
chémage qui, méme s’il diminue légérement, atteigerecore 9,3 % au®3°trimestre 2010,
soit 2,2 points de plus qu'au point bas du prertrienestre 2008 (7,1 %), la situation des
jeunes sur le marché du travail apparait netteplestdégradée, puisque le taux de chémage
des 15-24 ans est passé sur la méme période deola 24,2 %.

Ces chiffres récents confirment a quel point laaibn des jeunes sur le marché de I'emploi
est sensible a la conjoncture économique. lls dpypeaussi, en comparaison avec ceux de
'ensemble de la population, que linsertion desngs dans I'emploi est un processus
complexe, souvent synonyme de chémage et de pcari

Dans ce contexte, la question de I'emploi des jelwes naturellement apparue comme une
guestion prioritaire pour les partenaires sociauoer le Gouvernement qui ont annoncé leur
intention d’engager de nouvelles actions en fadeutemploi des jeunes.

En choisissant d'y consacrer ses travaux de tduttdfannée 2011, le Conseil d’orientation
pour I'emploi a souhaité apporter sa contributiondgbat public, sans bien sir se substituer
aux partenaires sociaux ou au Gouvernement.

Ce rapport présente ainsi un diagnostic de latgituales jeunes sur le marché du travail.

Apres une analyse des principaux indicateurs Stptes sur I'emploi et le chémage des

jeunes, ce document examine deux difficultés megque rencontrent les jeunes, le manque
de formation et les discriminations, puis s’int&esux deux formes d’emploi particuliéres

gue sont les contrats en alternance et les comtigds, et enfin passe en revue les principaux
dispositifs d’accompagnement destinés aux jeunascdnclusion rassemble les principaux

enseignements de cette analyse.



Les indicateurs statistiques de I'emploi
Quatre indicateurs statistiques sont usuellemdigast pour décrire le marché de I'emploi :
taux d’activité, le taux de chbmage, le taux d’eonpt la part de chomage.

Pour une population donnée, teux d’activité mesure la part de cette population qui
active, c’'est-a-dire soit en emploi, soit au chéeag

Le taux de chémagemesure la part de la populatiactive qui est au chémage. Le

e

est

recensement des situations du chémage est étaiforoeement aux meéthodes du Burgau
International du Travail (BIT), d'aprés des enqeéteipres de la population. En France, il

s’agit des Enquétes emploi menées par 'INSEE. i®&éwent, pour étre considéré com

me

chémeur, trois critéres doivent étre remplis : 48) pas avoir travaillé, ne serait-ce qu’'une
heure, dans la semaine qui précede I'enquéte, t&)disponible dans les 15 jours pour

prendre un emploi, 3°) avoir cherché activementmploi dans le mois précédent ou en a

oir

trouvé un qui commence dans moins de trois mois. cCigeres comportent nécessairement
une part d'arbitraire mais ils permettent de rerldeestatistiques comparables d’'un pays a

I'autre.

Il faut distinguer cet indicateur du nombre de dedsaurs d’emploi inscrits a Péle emploi, qui

fait lui aussi I'objet de publications régulieres.

Le taux d’emploi mesure la part déensemblede la population (et pas seulement de la

population active) qui est en emploi.

Enfin, lapart de chbmageest le pendant du taux d’emploi : elle mesureald gel’ensemble
de la population qui est au chémage.

D’autres indicateurs commencent a étre davantdfiesés, notamment apres les travaux
Conseil national de linformation statistique (CM)ISAinsi la notion desous-emploiqui

du

correspond aux situations des personnes en emylos@jt ont un contrat de travail a temps

partiel mais souhaiteraient travailler davantagesfda notion deemps partiel subj soit sont
en chdmage partiel.

Il est essentiel de garder a I'esprit que le tagixclkddmage ne se rapporte qu’aux saudtsfs

Lorsqu’une large majorité de la population estvactcomme c’est le cas par exemple des
49 ans en France, laux de chémage et lpart de chbmage sont proches. Mais lors
gu’une faible partie de la population est activeeqai est le cas des jeunes dont beaucoup
en formation, le taux de chdbmage et la part de eg@npeuvent étre tres différentes :
I'espece, sile taux de chdmage des jeunes ené&rmtae I'ordre de 25 % (un jeuaetif sur
guatre est au chébmage), la part de chémage esrdeslde 10 % (sur 'ensemble des jeun
un jeune sur dix est au chémage).

En ce qui concerne les jeunes, le taux de chdmage éonc un indicateur insuffisant, qui
peut donner une vision tronquée de la situation dgsunes face a I'emplai

L’OCDE utilise la notion d&NEET (en anglais, «either in employment, nor in education
training »), qui mesure la part des personnes, sur I'ensed®la population, qui ne sont

25-
que
sont
en

€s,

or
ni

en emploi, ni en formation (scolaire ou professail®). Elle permet de rendre compte

du



nombre de personnes qui sont a la fois « hors teérmgsde formation et « hors » marché|du
travail » (chémeurs ou inactifs).

Au-dela de cet indicateur intéressant, une caiattgre des jeunes en matiére d’emploi [est
de connaitre, beaucoup plus qu’aux autres ageg,ama nombre de transitions, entre emgploi,
chémage, formation et inactivité. Or les indicatetel que le taux de chémage, le taux
d’activité etc. sont des indicatewstatiques qui rendent comptent d’'une certaine réalité a un
moment donné, comme une photographie, mais netdisensur les passages d’une situation
a l'autre. Comme le Conseil I'a mis en évidences lde ses travaux sur les trajectoires et les
mobilités professionnellés trop peu d’études sont disponibles pour rendmapte des
parcours individuels, de leur diversité, des fatequi rendent compte des choix des
personnes.

Il convient de souligner que les enquétes statistigs définissent les jeunes soit comme les
15-24 ans (plus de 15 ans et moins de 25 ans), soinme les 15-29 ans (plus de 15 ans|et
moins de 30 ans)Les chiffres présentés dans le présent rappoennent I'une ou l'autr
définition. Il serait appréciable que toutes legjugies concernant I'emploi des jeunes
présentent une ventilation de leurs résultats pmrche d’age (15-19, 20-24, 25-29),|la
situation des jeunes sur le marché du travail étmstez différente pour chacune des
catégories.

D

1 COE,Rapport sur les trajectoires et les mobilités pssiennellesseptembre 2009
2 qui sont pour I'essentiel repris des auditiondiséas par le Conseil (voir la liste & la fin dppart)
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1. LA SITUATION DES JEUNES SUR LE MARCHE DU TRAVAIL
FRANCE ET COMPARAISONS INTERNATIONALES

1.1. Un jeune de moins de 25 ans sur dix est au chbmage parmi les jeunes
actifs, un sur quatre est au chdémage

Le taux de chémage des jeunes est deux fois supéme taux de chdmage de I'ensemble
de la population, voire davantage en période deseri

Le taux de chdbmage des jeunes (moins de 25 ansh é&sance a un niveau élevé depuis la fin
des années 1970. Depuis cette date en effet, le dauchémage des moins de 25 ans
représente environ le double du taux de chémagkedsemble de la population, parfois
davantage en période de récession ou de crois&aht® il n’est jamais descendu en dessous
des 15 % depuis 1982, il est aujourd’hui, en pé&rideé crise, a un niveau jamais atteint
auparavant (24,2 % au troisiéme trimestre 2010).

Taux dechémage au sens du BIT, en France métropolitaine, en %

==Jeunes de 15-24 ans ——Ensemble de la population active
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Source : enquéte Emploi de I'lnsee.
Concepts : activité au sens du BIT, age atteind B2 de 'année de I'enquéte.
Champ : population des ménages de France métrapait

Le simple graphique ci-dessus donne déja l'intnitie deux phénomeénes caracteéristiques du
chémage des jeunes :

- le niveau de chémage des jeunes n’est pas sans ragipavec le niveau de
chdémage de I'ensemble de la population

- le chbmage des jeunes se caractérise par une seitish a la conjoncture
économique plus marquée que celle du reste de lapgation : il augmente plus



rapidement que celui des autres actifs en périede@ckssion ou de faible croissance,
il diminue aussi plus rapidement en période deisegrconomique.

Le seul taux de chdmage ne permet cependant palieie rendre compte de la diversité de
la situation des jeunes face a I'emploi

Le taux de chémage est évidemment un indicateuratete la bonne ou de la mauvaise santé
du marché du travail. Le taux de chémage ne fourefifendant qu’'une vue partielle du
marché du travall: le taux de chdmage au sens du Bureau interrstidun travail (BIT),
publié désormais chaque trimestre et qui est |l& th chémage officiel, utilisé dans les
comparaisons internationales, considere ainsi comieneurs les personnes de plus de 15
ans qui 1°) n'ont pas travaillé, ne serait-ce ge’'ureure, dans la semaine qui précede
'enquéte, 2°) sont disponibles dans les 15 jowsr gprendre un emploi, 3°) ont cherché
activement un emploi dans le mois précédent ounértrouvé un qui commence dans moins
de trois mois. Le taux de chémage est défini conamproportion de chémeurs parmi les
personnes en situation d’activités. les personnes qui sont soit en emploi soit au elg@ém

Dans le cas des jeunes, le taux de chdmage prisie@aul indicateur de leur situation face a

I'emploi donne une vision de la réalité particubigrent tronquée du fait de cette référence a la
population active. En effet, beaucoup de jeunessuient des études et donc ne travaillent

pas, ce qui conduit & mesurer le chbmage sur upelgdomn de jeunes actifs restreinte par

rapport & 'ensemble de la classe d'4ge

Si le taux de chébmage des jeunes de 24 ans anggrnant un sens, dans la mesure ou la
guasi-totalité des jeunes de 24 ans ont achevéfdenmation initiale et sont effectivement
disponibles pour I'emploi, le taux de chémage desngs de 16 ans n'a pas la méme
signification puisque seule une minorité des jeuheset age est sur le marché de I'emploi
(dont beaucoup en contrat d’apprentissage). Sasanivtres élevé, signifie surtout que ceux
qui terminent tres t6t leurs études et qui n'ord ga&xpérience ont une probabilité tres forte
de se retrouver sans emploi.

Ainsi, en 2009, le taux de chémage des 15-19 alewsit a 29,8 % (34 % pour les filles,
27 % pour les garcons) mais seuls 16,3 % des jedeesette tranche d’age étaient actifs
(13,5 % pour les filles, 19,1 % pour les garcoAs)inverse, le taux de chdmage des 25-29
ans était de 11,7 % (11,9 % pour les femmes, 11/poUr les hommes) mais sur une
population active représentant cette fois-ci 87,@lécla tranche d’age (82,3 % pour les
femmes, 93,1 % pour les hommes). Pour les 20-24langux de chémage s’élevait a 21 %
(19,3% pour les filles, 22,6 % pour les garcons)r@8,6 % des jeunes de cette tranche d’age
en activité (59,5 % pour les filles, 67,8 % pouwg ¢mrcons). Dans ces trois situations, les taux
de chbmage ne sont pas directement comparables.

Les graphiques suivants donnent une vision écla@rde la situation des jeunes face a la
formation initiale et au marché du travail, sel@gyé et le sexe.

% Voir & ce sujet le rapport du CNIEmploi, chémage, précarité. Mieux mesurer pour migébattre et mieux
agir, La Documentation francaise, 2008

* A l'inverse, ceux qui ont un « petit boulot » earglléle de leurs études ou les apprentis sont, Gnsidérés
comme des jeunes actifs, en emploi, alors qu’'omrpdiconsidérer qu'’ils sont surtout en formation.



Activité et études initiales par age et par sexe €009

Hommes de 15 a 29 ans
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Source enquéte Emploi de I'Insee, calculs Dares

Concepts activité au sens du BIT, age atteint a la datbedeuéte.
Champ: population des ménages de France métropolitaine

Parler du taux de chdmage des jeunes de maniééealgret le comparer au taux de chémage
des plus de 25 ans sans prendre plus de précautiessdonc prendre le risque de passer a
coté de la spécificité des jeunes, c’est-a-dirétan de transition entre la formation initiale et
le travail ; c’est aussi prendre le risque de abérar que les quelque 11 millions de jeunes
ages de 15 a 24 ans en France forment un groupedemm, sans distinctions de parcours
scolaires, d'origines (sociales, géographiques thnigues), ou sans distinction d’age
d’arrivée sur le marché du travail, ce qui est émichent un non-sens.



La premiére nécessité pour décrire le chdmage elase$ est donc de rendre compte plus
finement de la réalité de la situation des jeurs® fa 'emploi et de la multiplicité des
trajectoires d’insertion professionnelle.

L’évolution du taux d’activité, du taux d’emploi etle la part de chémage sur trente ans
rend compte de la diversité des situations des gsuface a I'emploi selon leur age

Le tableau suivant éclaire la situation des jewred5 a 29 ans face au marché du travail.
Outre le taux de chémage, il décrit trois autrescateurs : le taux d’activité, le taux d’emploi
et la part de chdmage, avec leur évolution damsngs, par tranche d’age (15-19 ans, 20-24
ans et 25-29 ans) et par sexe. Il est en effetass@nt d’'observer comment a évolué la
situation des jeunes face au travail, entre unegeide plein emploi (1975) et une période de
chémage massif.

Situation d’activité des jeunes par sexe et par agela date de I'enquéte
(population totale en milliers, espérance en anrtaag et part en %)

1975 1085 1005 2005 2000

Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Ensemble

Population totake (15-29 ans) - oo 6 560 & 280 B 490 6 360 6 140 & 040 5543 5 644 5 648 5684 11332
gonf: 15 M8anms. oo 2-160 2080 2200 2100 1930 1-B50 1944 123 1 BEE 1812 3620
24 ans. . 2140 1 08D 2170 2150 2 100 2080 1 846 1 BED 1 BED a1e 3780
Lo LI S 2260 2120 2120 2110 7110 2110 1 803 184 1900 1962 jEe2
Toure d'activité (1529 ans} ... commmaa 76 58 70 57 60 51 58,5 408 60,2 527 56,4
donts ASABems 41 33 24 20 16 10 19,3 11.6 121 13.5 163
24 ans, 30 7 BE 76 65 5B &5.9 51.5 B7.E 585 3.6
Bhlane, L, 97 &5 a7 76 a5 21 93.1 B0,9 931 %3 BT.6
Taux diactistd des 1564 ans oo 24 54 G 57 75 61 753 64,8 751 652 6
Espérance d'activité (15-29 ans)...w-wons - - . - - - 9.0 1.5 9.0 18 84
donts ASABEms . - . - . - 1.0 0.5 0.9 0.7 0,E
24 ans, - - - - . = 33 2.9 3.4 3.0 3.7
T L [E TR - - - - . - 47 4,1 4.6 4.1 4.4
Toux d'emploi (1529 ansh....c.ciunn. 54 &1 a7 52 42 49,7 41,9 49.8 44.0 46,9
dont 1518ame e 37 9 22 12 13 T 149 B0 13.9 B9 114
224 ams .. 85 73 7h B2 55 &5 538 &h2 52.5 480 50,2
2529308, . 96 B4 an G2 B5 B9 §3.0 1.9 224 TS 774
TBux d'emploi des 1564 ans .. 82 I 73 51 &0 54 a9z 554 654 6.0 641
Part de chimage (1529 ans) .o 4 4 9 10 B ] 87 B0 10.4 BT a5
donts 1518am e o nn 4 4 7 g 3 3 43 36 5.1 4.5 49
2024 A 4 4 12 14 11 13 2.1 1.3 153 1, 134
L1t 1 2 7 B 10 12 10,1 oo 10.7 3.0 10,2
Parf de chdmagedes 15-B4ans... ... FJ 3 & [ & 7 51 b4 B &2 b4
Taux de chomage (1529 ans). .o, [ 7 13 18 13 149 149 16,0 173 185 16,9
e g L e b e g 15 25 35 16 32 2.4 3 26.9 EL o 19.8
24 am. .., 4 6 6 19 16 22 183 18.7 226 19,3 1.0
7 oL e M e S R e P 4 7 1 /] 14 108 11 11.5 11.9 1.7
Taux de chimage des 1554 ans.. ... ... E | 5 g " ] 12 81 19 859 a4 21
Part des 15-29 ans
dans : |3 populabon totale des 15-64 ans el £ 35 35 32 N 291 28,5 28.8 281 184
I3 population active ..o 35 40 N 34 25 FiH 5 B 23.0 122 116
gy el SRR 34 39 ] I M 24 208 0.3 208 205 20,7
e L e 52 tE 55 56 33 41 420 355 446 392 420

Letture © en 2000, 56,4 % des personnes 2gées de 15 3 29 ans sont actives el, parmi ces actifs, 16,9 % sont au chémage (tsux de chémage). Les personnes Sgées de
15 & 20 ans sont actives en moyenne 8.4 anneéss sur 15 posibles (espérance d'activite, of. encadee 2}

Concepts © activité au sens du BIT mesurés en moyenne annuelle, 2ge stieint 3 i3 date de 'enquéts

Champ ; population des ménages de France métropolitaine

Source enquétes Emploi de 1975 & 2009, Insee ; calant®
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Le taux d’activité tout d’abord, mesure la part de la population ¢gmés sur le marché du
travail (en emploi ou au chdmag®pur les 15-19 angsle taux d’activité a été divisé par deux
en 35 ans (un gros tiers de cette tranche d’agesétale marché du travail en 1975 contre
16 % aujourd’hui), en conséquence de 'accroisseémena part des jeunes qui poursuivent
leurs études jusqu’au baccalauréat et de l'allorsgena durée des études universitaires. Il est
tout de méme a noter que, sur ces dix dernieregeanre taux d’activité des 15-19 ans a
légerement augmenté (environ 13 % en 1995, 16 @uedihui), pour I'essentiel en raison de
'essor de I'apprentissage.

Pour les 20-24 angle taux d’activité a aussi reculé de maniéereicoet: en 1975, 90 % des
hommes de 20-24 ans étaient présents sur le mdctr@vail ainsi que pres des trois quarts
des femmes du méme age ; en 2009, seuls 67,8 ¥toderes et 59,5 % des femmes de 20-
24 ans sont présents sur le marché du travailffexehce entre ces deux chiffres s’expliquant
pour partie par le plus grand nombre de jeunes fesnmui poursuivent des études
supérieures, pour partie par le plus grand nomerieghmes en inactivité, le plus souvent en
raison des enfants. Pour les 20-24 ans, on relgaker@ent une Iégére remontée des taux
d’activité ces dernieres années.

Enfin pour les 25-29 ansle taux d’activité des hommes a légérement digmi(Ar % des
hommes de 25-29 ans étaient sur le marché du ltevdio75, 93 % en 2009) ; en revanche,
le taux d'activité des femmes de 25-29 ans n'aé&eésss’accroitre, et fortement, passant de
66 % en 1975 a plus de 82 % en 2009, en raisoa titlance générale a I'accroissement de
l'activité féminine.

Le taux d’activité se répartit entre taux d’emploi (part des personnes ayant un emploi
sur I'ensemble de la population) et part de chdmaggoart des personnes au chémage sur
'ensemble de la population).

Pour les jeunes agés de 15 a 19 atspart de chbmage est restée quasi constante @&etr
5 %, sauf au milieu des années 1980) et le tauxpl@ a diminué de la méme maniére que
le taux d’activité, en raison de la massificatibnle I'allongement des études.

Pour les 20-24ans en revanche, la situation face a I'emploitsfedement dégradée : en
1975, 90 % des hommes agés de 20 a 24 ans étagmanfs sur le marché du travail et
guasiment tous avaient un emploi (4 % de part demelge seulement), de méme pour les
77 % de jeunes femmes de 20 a 24 ans qui étaitmesad=n 2009, les deux tiers environ des
jeunes de 20 a 24 ans se trouvent sur le marchieadkil (la plupart des autres poursuivant
des études), mais, parmi eux, 1 sur 5 est au ché(ead sur 5 en emploi).

Enfin, la situation des 25-29 ans’est, elle aussi, dégradée, mais de la méme meagie
'ensemble du marché du travail depuis la fin deséas 1970 : en 1975, presque tous les
hommes agés de 25 a 29 ans étaient en situatiativitéy ainsi que les deux tiers des
femmes du méme age, et quasiment tous avaient ploienen 2009, plus de 9 hommes sur
10 et 8 femmes sur 10 agés de 25 a 29 ans somtieitéa et parmi ceux-la, 1 sur 10 est au
chémage (hommes ou femmes), 9 sur 10 en emploi.

Les jeunes au chbmage ne forment pas un groupe hgeme

La conclusion qu’il faut certainement tirer de obsffres est qu'’il faut cesser de parler des
« jeunes » en général, notamment a travers lepssnhe du taux de chémage moyen des 15-
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24 ans, voire des 15-29 ans. A ce titre, il n'ea$ pare d’entendre dire que « un jeune sur
guatre » est au chdmage, sans plus de précisibrigut garder a I'esprit que ce taux ne
concerne que les jeunastifs qui ne représentent que 4 jeunes sur 10 chelbleel ans, et
gue si I'on veut parler des jeunes dans leur enkerolest en réalité 1 jeune sur 10 dans cette
classe d’age qui est au chdmage.

Ce chiffre lui-méme doit étre bien distingué selea tranches d’age concernées car il ne
reflete pas les mémes situations. Ainsi, le chénthgel5-19 ans est-il d’abord un probleme
lié a I'école, un probleme déchec scolaire, d'ntaion scolaire, de « décrochage »,
d’absence de qualifications. En termes de chomage2009 environ 180 000 jeunes de
moins de 20 ans (95 000 garcons et 85 000 Fjlsnt au chémage, sur 3,7 millions de jeunes
de moins de 20 ans (15-19 ans) ; les trois millienglemi restants sont quasiment tous en
formation, y compris les quelques 420 000 « en emp(260 000 garcons, 160 000 filles),
qui sont, pour la plupart, apprentis.

Le chdmage des 20-24 ans, qui concerne, en 200@0erb00 000 jeunes sur les 3,8 millions

gue compte cette tranche d’age (dont 280 000 gargbA20 000 filles environ) regroupe des

situations trés diverses : les jeunes sans qualidic du cas précédent dont les difficultés
d’insertion perdurent, les jeunes n'ayant pas poursi’études au-dela d’'un bac général, les
jeunes ayant quitté I'enseignement supérieur saqaéair de dipldbme ou un dipldme dans

une filiere trop générale ou sans débouchés, hiegi slr que des jeunes qui mettent juste
guelques mois pour trouver leur premier emploi finlae leurs études.

Enfin, le chdmage des jeunes de 25-29 ans, quiecoaenviron 380 000 jeunes sur les 3,9
millions que compte cette tranche d’age (dont 200 §arcons et 180 000 filles), porte sur
une population qui est désormais en grande paitigiée sur le marché du travail, et dont les
caractéristiques se rapprochent de celles de helolgede la population active (taux d’activité

élevé de 87 %, taux d’emploi de 77 %, taux de clyinte 11,7 %).

1.2. L’emploi des jeunes et la crise : les jeunes ontéplus touchés que les autres,

Le taux d’activité des jeunes (15-24 ans) a etéctdfpar la crise mais modérément, avec une
baisse d’'un point au®3°trimestre 2009 (taux passant de 37 % a 36 %)alwe d’activité des
15-24 ans s’est redressé fin 2009 — début 2010 lavetdse en place du plan pour I'emploi
des jeunes (contrats aidés, alternance) mais auwlesau baissé apres I'été 2010.

® || s’agit de chémage au sens du BIT, c'est-a-die jeunes quiéclarent lorsqu’on les interroge, ne pas avoir
d’emploi et en chercher un, et non des seuls jeimsesits a P6le Emploi : cette précision est ingate dans la
mesure ou I'on sait que relativement peu de jeshiscrivent a Péle Emploi. Sur ces chiffres, ifaussi noter
gu’ils donnent seulement une « photographie » drcidade I'emploi a la date de I'enquéte : trois snpius
tard, ce ne sont pas nécessairement les mémessjgunseront au chdémage, certains ayant trouvémpiog
entre temps, d’autres qui avaient un emploi étardtedmage.
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Le taux d’emploi des jeunes a lui chuté plus tdplas rapidement, du fait notamment de la
forte baisse d’activité de I'intérim, ou beaucoup jdunes sont employés, et de la fin des
CDD, ou les jeunes sont aussi surreprésentés.ulxedtamploi a ainsi baissé deés la fin 2008,
passant de pres de 29 % début 2008 (32 % pounlambs, 26 % pour les femmes) a 27 %
fin 2009 (29 % pour les hommes, 25 % pour les feghmBe méme que pour le taux
d’activité, le taux d’emploi s’est redressé déb0L@ avant de baisser a nouveau apres I'éte
2010, notamment pour les jeunes femmes, dont be damploi atteint seulement 24 % au
3*Mtrimestre 2010.
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Source: enquéte Emploi de I'Inse€oncepts activité au sens du BIT, age atteint au 31/12 de
I'année de I'enquéte&Champ: population des ménages de France métropolitaine
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Avec une baisse modérée du taux d’activité et @igsb importante du taux d’emploi, le taux
de chdbmage des jeunes a augmenté de maniere imoltta taux de chémage des 15-24 ans
est ainsi passé de 17,7 % au ler trimestre 2008,292 au 3™ trimestre 2010. En
comparaison, le taux de chdmage des 25-49 ansaesé gle 6,5 % aultrimestre 2008
(7,2 % pour les femmes, 5,7 % pour les hommes} &8au 8™ trimestre 2010, aprés avoir
atteint un maximum a 8,7 % fin 2009 (9,0 % pourfegames, 8,4 % pour les hommes).

Taux de chémage au sens du BIT en France métropdine

Mayennes trimestrielles en % T 010 200973 207073
donné TS T2 3 T4 T T2 LE] T4

(Homnites ciey ® en points de % (7)
Hommas B3 0.0 BB o5 83 8.1 B9 19 01
Moinsde 29805 e g .1 253 240 151 238 iy | 128 45 =i
Ve R N D P R e T ) 6.9 15 ih B4 B3 8.2 1.9 1.8 03
s e 5.4 5B 6.2 6,5 E2 E.1 52 1.4 0.0
Femmes B o3 9.5 9.6 9.6 9.5 0.7 1.6 0.2
Mioirs de 25.ans ... it2 2.1 134 2.9 115 24.5 FLY: 4.7 24
2549 ans: ... B5 a7 B9 9.0 B3 a7 S8 1.4 01
P e K i LG e e D R ) P e o8 B2 B.d 6,7 EE &3 B.7 1 05
Enz=mbie B85 2.1 9.2 9.6 8.5 93 93 1.8 L
Wit cie s At L tad U e PSRV e Pl i R 118 238 237 4.1 233 233 24,2 45 0.5
Tod9ans., ... e 1.5 8.2 B3 B.7 BE a4 E.3 1.6 o1
[ o o LG B0 B.2 6,5 6,5 6,2 6,4 132 0.2

MPssau L . . - Croissance
203 TR Sl fetie s on e THTd) en %
Mombae de dhémeurs BIT —ooll o 2l 2 631 238 64 -5 133 -33 -54 1.0 253 1.8
lp Résultats provisoines.
mp ; France metropolitaine, “"DIJ| tion des ménages, persannes de 15 .ans ou

t & partir du 3¢
dun trirmestra & | =
riation entre e 3 r-ns;r-:i""l_ et le 3* tnmestre 2010)

Source: Insee, enquéte emploi

Le taux de chbmage des jeunes hommes, qui étaitienf a celui des jeunes femmes au
début de l'année 2008 (17 % contre pres de 19 %ugmenté plus vite avec la crise,
atteignant plus de 25 % en 2009, contre un peu @¢u23 % pour les jeunes femmes. A
l'inverse, 'amorce de reprise économique de 20pdodité aux jeunes hommes mais pas aux
jeunes femmes : le taux de chdmage des jeunes h®mibaissé de plus de 2 points entre le
4" trimestre 2009 et le*2°trimestre 2010, quand le taux de chdmage des jefenemes n’a
cessé de s’accroitre, atteignant un niveau tré€ éle prés de 26 % afi"Strimestre 2010.
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En termes d’inscription sur les listes des demarsddi@mploi, le nombre d’inscrits de moins
de 25 ans a augmenté jusqu’a 650 000 en catégbriBset C, en fin d’année 2009, chiffre
qui n'a que peu diminué depuis (630 000 inscritsdéoembre 2010). C’est pour les jeunes
qgue I'augmentation des inscriptions a Péle Empléiéla plus forte (+ 29 % entre septembre
2008 et septembre 2009, contre + 21% tous agesordund, catégories A, B et C).
L’augmentation du chémage de longue durée a étécyl@rement importante pour les
jeunes, avec une augmentation de pres de 40 %rdbreale jeunes au chdmage depuis plus
d'un an entre septembre 2008 et septembre 20@netiveau une augmentation de prés de
27 % entre septembre 2009 et septembre 2010.

DEMANDEURS D*EMPLOI DE MOINS DE 25 ANS INSCRITS EN CATEGORIES A, B, C

Effectifs Evolution Evolution Evolution
en septembre 2010 sur un trimestre!” Sept. 2010 / sept. 2009 | Sept. 2009 / sept. 2008

Ensemble (Tous ages confondus) 3 990 200 +1.0% +6.5% +20.8 %
Moins de 25 ans :

Ensemble 630 800 -1.7% -1.5% +29.1%

De niveaux VI et V bis 75 700 +0.4 % -1.2% +204%

Plus de 6 mois d’mscription 252 900 + 0.1 % +4.9% + 504 %

Plus de 12 mois d"mscription 119100 ~ 4.4 % +26.8 % +39.7 %

1) (Effectif en fin de trimestre T / Effectif en fin de trimestre T-1) - 1
Définition : depuis février 2009, les données sur les demandeurs d 'emploi sont présentées selon de nouveaux regroupements siatistigues (catégories 4, B, C, D, E). Sont
inscrits en catégories 4, B, C les demandeurs d’emploi qui sont fenus d’accomplir des actes positifs de recherche d’emploi, qu'ils n’aient pas travaillé au cours du mois
(catégorie 4), qu'ils aient fravaillé 78 heures ou moins (catégorie B), ou qu 'ils aient travaillé plus de 78 heures (catégorie C).
Champ : France métropolitaine. Demandeurs d'emploi inscrits en fin de mois en catégories 4, B, C. Age au 31 décembre. Données CVS-CJO.
Source : STMI- Pole emploi, Dares. Calcul des CV5-CJO : Dares.
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1.3. Les jeunes en emploi : des emplois souvent courtsparfois de faible qualité

Quand ils sont en emploi, les jeunes sont plus emugue leurs ainés dans des emplois
précaires, de faible qualité.

Prés des trois quarts des embauches des jeuneginie de 25 ans s’effectuent sous la forme
de contrat & durée détermifiéPour les moins de 30 ans, un emploi sur quatrere€DD
(contre moins d’un sur six pour I'ensemble de layation active). 5 % des moins de 30 ans
sont intérimaires contre seulement 2 % de I'ensendd la population. L'emploi a durée
déterminée concerne aussi I'emploi public, ave®38es jeunes de moins de 30 ans qui
travaillent dans le secteur public qui ont un cattemporaire ou un contrat aidé, contre 14 %
pour I'ensemble des salariés de la fonction pulbliqu

Il faut toutefois tenir compte que bien des costeat alternance se font sous forme de CDD :
tous les emplois en CDD ne sont ainsi pas des esngdo« faible qualité ».

Statut d'emploi et type de contrat de travail desgunes de 15 a 29 ans et de I'ensemble
des actifs occupés selon le sexe en 2009

Emploi en milliers, répartition en %

Hommes Femmes Ensemble

Emploi des 15-29 ans.....ccccooceeeceaeeas 2 803 2 497 5300
NON-Salarits s cssacsssnnessnnss 4.7 28 38
Salariés du secteur prive
ou des entreprises publiques............. 83,9 743 793
gont= IRteRm e e 6 3 5
CDD et emplois aidés ... 23 28 25
o M e e 71 bo 70
Ensemble . 100 100 100
Salariés de la fonction publique........ 114 22,9 16,8
dont : Contrats temporaires
et emplols aldés ... 38 37 38
Emplois stables.... oo b2 63 62
Ensembie .o 100 100 100
Ensemble .o 100 100 100
e e N L P e it el ) e T SR e o SO | e e e £
Emploi total ..o 13 478 12 200 25 678
Non-salariés. ... 14,3 7.3 11,0
Salariés du secteur privé
ou des entreprises publiques............. 70,1 65,1 67.7
dont = Inberm o e 3 2 2
COD et emplois aidés....__.... 9 12 10
| S B8 86 BE
Epsspbless s e in e 100 100 100
Salaries de la fonction publique........ 15.6 27.6 213
dont : Contrats temporaires
et emplois aidés ... 12 15 14
Emplois stables. ... B8 85 86
|5 s S e 100 100 100
Emsemble .o 100 100 100

Source enquéte Emploi 2009, Insee ; calcul Dares.

® Voir Anne Mansuy et Cédric Nouél de la BuzonniiMSEE), « Une photographie du marché du travail en
2009 »,Insee Premieren°1331, janvier 2011
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Pour les moins de 26 ans, plus d’'un emploi surrgusénéficie d’une aide de I'Etat (26 % fin
2009, soit 700 000 emplois), contre un sur vingggdour 'ensemble des actifs occupés.

Pour autant, tous ces emplois ne relévent paseamaplbi aidé au sens strict. La grande
majorité, 85 %, correspond en fait aux contrats ak@rnance (contrats d'apprentissage et
contrats de professionnalisation) .

Hors alternance, fin 2009, le nombre de jeunes diasrde 26 ans bénéficiaires d’un contrat
aidé était de 38 000 dans le secteur marchand e631@00 dans le secteur non

marchand.(deux fois plus que fin 2008). En septen®10 (dernier chiffre connu), la

DARES estime a environ 59 000 le nombre de jeunesoatrat aidé marchand et a 81 000 le
nombre de jeunes en contrat aidé non marchand.

Enfin, les jeunes en emploi sont plus souvent eratibn de sous-emploi que les plus dgés
lls travaillent a temps partiel mais souhaiteraitnawailler davantage (ce que I'Enquéte
emploi qualifiée de «temps partiel subi ») ou sentsituation de chémage technique ou
partiel. En moyenne annuelle, parmi les jeunesida 29 ans occupant un emploi, 4,4 % des
hommes et 11,2 % des femmes sont en situation des-esoploi en 2009, contre
respectivement 3 % et 8,4 % pour I'ensemble deG41&ns.

Alors que les jeunes femmes de 15 a 29 ans en emngl@illent moins souvent a temps
partiel que I'ensemble des actives occupées (2D8tre 29 %), le temps partiel « subi » est
plus fréquent pour les jeunes femmes (10,9% cdhedo). Par rapport a 'ensemble des
actifs masculins, les jeunes hommes qui occupemmyploi travaillent plus souvent a temps
partiel (8 % contre 5 %) et a temps partiel sukb @ contre 1,9 %). La part du temps partiel
« subi » dans I'emploi a augmenté de 2008 a 20868i &ien pour les jeunes (+0,3 point pour
les hommes et +0,5 point pour les femmes) que Ensemble des actifs occupés

En revanche, la proportion d’actifs occupés agédslé 29 ans en situation de chébmage
technique ou partiel reste assez faible : 0,9 % tdsejeunes hommes et 0,3 % chez les jeunes
femmes en 2009, soit un peu moins que pour I'enkedds actifs occupés.

La présence des jeunes est traditionnellement @€lelgns les métiers d’ouvriers peu
qualifiéd, en particulier dans le batiment (53 % dans l@séaeuvre en 2008-2009), mais
aussi dans l'industrie ou la manutention. Ces mgtieccupés majoritairement par des
hommes, recrutent souvent par la voie de I'apmsatie. Dans le second ceuvre du batiment
par exemple, la moitié des jeunes de moins de 8@ecupant des emplois non qualifiés sont
apprentis. Aprés avoir acquis une qualificatiomedipldme, ils peuvent alors accéder a des
postes plus qualifiés dans leur domaine professionn

L’intérim peut aussi constituer une porte d’entpé&eir les jeunes sur le marché du travail :
cette forme d’emploi flexible est couramment uéésdans les travaux publics et le gros
ceuvre du batiment, dans de nombreux domaines mesasichimie, agroalimentaire,
électricité, électronique, mécanique, travail desaux...), ainsi que dans I'emballage et la
manutention : en 2008-2009, 30 % des jeunes de 29 ans occupant des postes non
gualifiés de manutentionnaires sont intérimaires.

" Voir Claude MINNI,avec la collaboration de Laure @MEK, Patrick POMMIER (Dares), « Emploi et
chémage des 15-29 ans en 2009 », Dares Analys&g, PARES, octobre 2010
8 Voir Claude MINNI et alii, DARESop. cit.
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Les jeunes occupent également plus du tiers desommgans certaines professions peu
gualifiées du tertiaire, recrutant de nombreusasge femmes : employées dans I'hotellerie-
restauration (46 %), coiffeuses (43 %), caissi@tesmployées de libre-service, vendeuses
(39 % pour ces deux métiers). Dans les métiersodureerce ou de I'hotellerie-restauration,
intérim est peu développé mais les jeunes sonvesat recrutés sur des contrats a durée
déterminée ou a temps partiel, souvent subi. Alasi situations de sous-emploi sont
fréquentes : elles concernent environ un jeuneisgy chez les caissiers et employés de libre
service, employés de I'hétellerie, serveurs, emgdogolyvalents de la restauration, vendeurs
dans I'habillement ou I'alimentation. Il en va dé&mme pour les surveillants d’établissements
scolaires et les professionnels de l'action cullerret sportive. Toutes ces professions
emploient par ailleurs un volant important de jeipeursuivant simultanément leurs études,
environ un jeune sur cing qui y travaille poursihultanément des études initiales.

Par ailleurs, d’autres métiers plus qualifiés canpdans leurs effectifs beaucoup de jeunes
débutants car ils réclament des compétences retadint nouvelles, comme les techniciens de
linformatique. Il n’en demeure pas moins que lesf@ssions qui comptent une faible
proportion de jeunes (parfois moins de 10 %) sassiecelles ou un niveau d’études élevé ou
une certaine expérience sont requis. Il peut aslagir de métiers d’indépendants (patrons
d’hétels-cafés-restaurants, agriculteurs) ou désutmétiers qui recrutent moins que par le
passé et dont la population vieillit, comme legéires ou les employés administratifs de la
fonction publique.

Outre les CDD, I'interim ou les contrats aidésct@s a I'emploi pour certains jeunes peut se
faire par le biais de stages en entreprises. Gegestpermettent aux jeunes d’acquérir une
expérience professionnelle qui leur manque enesdei formation initiale. Mais ces stages
constituent parfois aussi une forme particulieremm@caire d’acces a I'emploi, puisqu’ils
sont par nature courts, voire trés courts, et ggounérés (depuis le ler janvier 2010, la
gratification des stages dans I'ensemble des ergesp ainsi que dans la fonction publique
d’Etat, est fixée a 417, 09 € par mois, et estgalbliire pour les stages de deux mois et plus).
Les jeunes ayant le moins d’atouts pour accéder @mploi durable sont exposés au risque
de devoir enchainer de simples stages avant deopahtenir un emploi moins précaire. Si
ce risque existe, il est néeanmoins tres diffickelel quantifier. Le simple dénombrement des
stages fait lui-méme débat, puisque les évaluatiisyonibles varient de quelques centaines
de milliers a plus d’un million. L’élaboration d’usutil de suivi des stages s’'impose.

Le décret du 25 aolt 2010, appliqué le ler septembet fin aux stages hors cursus de
formation. Il vise ainsi a empécher que des stagesubstituent pour certains jeunes a de
véritables emplois. La encore, un suivi de la neiseeuvre de ce décret parait indispensable
pour s’assurer de son effectivité. |l parait égaet utile de mieux contrbler des
« organismes de formation » qui délivreraient des/entions de stage pouvant s’apparenter a
des conventions de complaisance, tant elles neesmondent pas a un cursus d'études
effectif.
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1.4. L'insertion dans I'emploi souvent marquée par des kers-retours fréquents
entre emploi et chémage

Les phases d'insertion des jeunes sur le marchél'denploi sont caractérisées par de
multiples entrées et sorties de 'emploi

Du fait de I'accés majoritaire a des emplois a duléterminée, les phases d’insertion des
jeunes sur le marché de I'emploi sont caractéripaesine forte « mobilité », avec des entrées
et des sorties de I'emploi plus nombreuses que lpsuautres actifs.

Taux d’entrée (du chémage vers I'emploi) et de sdd (de I'emploi vers le chbmage), parmi les
personnes restant actives - Taux trimestriels, moyae 2006-2009

30% 7
28%
26% A
24%
22% A
20% A
18% -
16%
14% -
12% A
10% -
8%
6% 1
4%
2% A
0% -

e & & & 3 3 2 3 2 3
It} =) [Te] =) It} =) b =} [t} =}
- I3 o @ ® =+ B ) ] @

I Probabilité d'entrée T2 Probabilité de sortie ===Turn-over

Le turn-over est défini ici comme la moyenne desbpbilités d’entrée et de sortie de I'emploi lorsdion est
respectivement au chémage ou en emploi.
Source: enquéte Emploi, calculs DG-Trésor

Mais si les passages par le chdmage sont pluseinégjgpour les jeunes, ils sont en revanche
moins longs que pour les salariés plus agés. Asesilement 4 % des chémeurs de 15 a 29
ans avaient en 2009 une ancienneté au chémagesidgB ans (et 6 % parmi les 25-29 ans),
alors qu’ils étaient 13 % parmi les chdmeurs da 39 ans.

Ancienneté des jeunes au chdmage en 2009, seloselee et 'age
en %
15-29 an dont 25-29 ar 30-49 an
homme | femme: | ensembl] homme | femme: |ensembl] homme | femme: | ensembl

Ancienneté dans le chdmaggq

Moins de 3 mois 29 35 32 27 30 28 24 24 24
De 3 mois & moins d'un an 45 40 42 47 39 4 40 37 3P
De un an a moins de 3 ans 22 21 23 21 25 2B 23 26 . 7!
3 ans et plus 4 4 4 5 6 6 13 13 13
Ensemble 100 100 100 100 100 100 100 100 10

Source : enquéte Emploi 2009 de Insee, calculs Pare

Concepts : BIT (ancienneté dans le chdmage), déiiler (situation des personnes au chdmage un antgva
age atteint a la date de I'enquéte

Champ : population des ménages de France métrajrudit
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Les taux d’entrée et de sortie de I'emploi sontsglorts pour les jeunes, et les durées au
chémage plus courtes. Plusieurs facteurs peuveontyibuer :

- la proportion importante des emplois courts (CDBtgrim) dans I'ensemble des
emplois occupés par les jeunes se traduit mécanignte par des passages plus
fréquents par le chbmage ;

- la phase d'insertion sur le marché du travail estir le jeune, une période de
recherche d’'un emploi en adéquation avec ses a$temt aussi une période de
confrontation aux attentes des employeurs ; I'ajusint entre les attentes du jeune et
celles des employeurs peut en partie expliquer réuience des changements
d’emplois ;

- de moindres contraintes liees a la vie personn@mille, logement...) peuvent
également expliquer une mobilité plus importante gour des actifs plus agés.

Il faut environ deux ans pour qu’une génération wison taux d’emploi et son taux de
chémage se stabiliser

hY

Mesuré a partir des enquétes Génération du Ceeetpulx d’emploi aprés la fin de la
formation augmente rapidement : il atteint 50 % iemv trois mois aprées la fin de la
formation initiale, puis se stabilise a un paliewieon un an et demi apres la fin de la
formation. La durée au terme de laquelle ce pad&r atteint dépend de la conjoncture
économique, mais cette derniére influence peweani final du taux d’emploi.

Evolution mensuelle du taux d'emploi des sortants
de formation initiale - Source : CEREQ - Enquétes "Génération”
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Parallélement, le taux de chdmage des jeunes etidarde la durée écoulée depuis la fin de
la formation initiale décroit rapidement au coues deux premieres années. Mesuré en 2007
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a partir de I'enquéte Empiloi, ce taux est de 25c4r pes personnes qui sont sorties depuis
moins d’'un an de leur formation initiale, puis datensuite rapidement puisqu’il est de 18 %
pour les personnes sorties depuis un a deux artde &R,5 % pour celles qui sont sorties
depuis 2 a 3 ans. Au-dela, la décroissance se ybungais a un rythme ralenti. Le taux de
chémage des jeunes reste un peu supérieur a eelidmsemble de la population, méme 10
ans apres la fin de la formation initiale.

Cette évolution illustre que l'insertion profesgiatie est relativement rapide pour la grande
majorité des jeunes (en moins de deux ans), ma& mpur certains l'insertion reste
durablement difficile.

Taux de chémage selon I'ancienneté sur le marché davail en 2007
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Source : Insee EEC 2007- Calculs DG-Trésor
Lecture : Prés de 25% des actifs sont au chdmagantileur premiére année d’entrée sur le marchéreuail

L'acces au premier emploi est relativement rapideais I'accés a I'emploi durable peut
demander plusieurs années

D'aprés I'enquéte du Cereq sur la génération 20@4au moins la moitié des jeunes accédent
a leur premier emploi en moins de trois mois afads de leur formation initiale. Toutefois,
une partie significative des non-dipldmés et dégdaires d’'un CAP ou d'un BEP tarde
davantage a trouver un premier emploi. »

Ce premier emploi n’est un CDI que dans 30 % des 3% % des premiers emplois sont des
CDD, 19 % des contrats d’interim, et 9 % des casteadés. Dans 20 % des cas, il s’agit de
contrats a temps partiel.

Si le taux d’emploi se stabilise assez rapidenanterme d’environ deux ans, la stabilisation
dans un emploi durable prend beaucoup plus de tefmps ans aprées la fin des études, la
proportion des jeunes en emploi qui ont un emplduge indéterminée (y compris fonction
publique et non-salariat) n’est que de 67 %.

° Cereq, «Quand I'école est finie... Premiers pas dans la ei¢adGénération 2004, 2008.
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Pour la génération 1998, la proportion de jeunesemmploi ayant un emploi a durée
indéterminée (y compris fonction publique et nolasat) était de 69 % au terme de la
troisieme année sur le marché du travail, de 8u%emlme de la cinquieme année et de 86 %
au terme de la septieme année.

Le passage obligé, pour beaucoup de jeunes, pacafdgsats précaires, et donc par des
périodes de chémage, peut s’interpréter désormaisne une caractéristique de notre marché
du travail, qui tend a réserver les emplois stablespersonnes les plus qualifiées et les plus
expérimentées, et a contraindre les autres persanméaccéder qu’'a des emplois précaires,
temporaires, de faible qualité. Les jeunes entsanie marché du travail sans expérience, et
pour certains sans formation ou avec une format&ns débouché : bien des jeunes accedent
ainsi au marché du travail par son versant précdoet ils n'arrivent a sortir parfois qu’au
terme de plusieurs années, et qui rend leur situatiemploi trés sensible aux alea de la
conjoncture économique.

Une typologie des parcours d’insertion a partir dd’enquéte Génération 2004 du Cereq

A partir des parcours d’insertion professionneks feunes de la génération 2004 interragés
trois ans apres la fin de leur formation initiale,Cereq a construit une typologie de ces
parcours qui permet d’en mesurer la diversité. Hyiés de parcours ont ainsi été identifiés.

J

Acceés rapide et durable a I'emploi : 58 %des jeunes de la Génération 2004 ont accédé
rapidement et durablement a I'emploi. lls ont paseémoyenne 34 mois en emploi|et
seulement un mois au chémage au cours de leusspir@iniéres années de vie active.

Acces différé a 'emploi
- apres une période de chémage : 12 %es jeunes ont débuté leur vie active par |june
période de chdmage avant de se stabiliser en emploi
- aprés une période d’inactivité ou de formation : 4% des jeunes débutent leur
parcours par de I'inactivité ou une formation avdatse stabiliser en emploi.

Décrochage de I'emploi : 8 %des jeunes de la Génération 2004 ont décroch&mglbi
durant leur parcours bien quils aient travaillé mmyenne deux ans durant leurs trois
premiéeres années de vie active.

Chémage persistant ou récurrent : 8 %des jeunes se sont trouvés confrontés a un chémage
persistant ou récurrent. La moitié d’entre eux $spau moins un an au chdémage.

Inactivité durable : 3 % des jeunes de la Génération 2004 ont eu un pacmminé pa
linactivité. Un quart d’entre eux n’a connu queteesituation.

Formation ou reprise d’études

- de courte durée : 3 %des jeunes de la Génération 2004 ont connu umdmpide
formation hors emploi (six cas sur dix) ou de repiil’études (quatre sur dix) au cours de |eur
deuxiéme année de vie active.

- de longue durée : 4 %des jeunes de la Génération 2004 se sont form@stdun
temps relativement long, généralement plus de dms Pour un tiers d'entre eux,| il
s’agissait de formations hors emploi, pour les déers restant de reprises d’études.
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1.5. Comparaisons internationales

En 2009, le taux d’emploi des 15-29 ans était iatéren France de deux points a la moyenne
des 27 pays membres de I'Union européenne et deeqo@ints a celle de I'Union a 15. En
Allemagne, au Royaume-Uni, au Pays-Bas, au Daneatak Autriche, le taux d’emploi des
jeunes est supérieur d’au moins dix points a aula France.

Seuls quatre pays de I'Union européenne a quinzarotaux d’emploi des jeunes plus faible
gu'en France : I'Espagne, I'ltalie, la Belgique lat Gréce. Cette position médiocre de la
France s’explique par la faible proportion de jeuea emploi entre 15 et 24 ans. Les 15-24
ans sont en effet assez peu présents sur le mdrchéavail en France, en raison d’une
formation initiale assez longue et d’'une faiblegmdion de jeunes qui travaillent pendant
leurs études (formation en alternance, « petitddb®w...). La faiblesse relative du taux
d’emploi francais des 15-24 ans n’est pas le refflae incidence comparativement élevée du
chémage dans cette tranche d’age : la proportiojediees de 15 a 24 ans au chémage en
France est équivalente a la moyenne de I'Union fi@enne a 15 pays et de seulement 0,6
point supérieure a celle de 'UE a 27 pays. Contgel du faible taux d’activité entre 15 et
24 ans, la position de la France est en revanaleddfavorable pour le taux de chbmage que
pour la part de chbmage dans cette tranche d’&@pdints en 2009 par rapport a la moyenne
européenne a 27 et a 15).

Entre 25 et 29 ans, tranche d’age dans laquellgel@ses encore en formation initiale
deviennent trées minoritaires, le taux d’emploi ffais est au contraire supérieur d’environ
guatre points aux moyennes européennes. Les tackivité sont en effet plutot élevés en
France apres la fin des études, en particulier fesufemmes, et la proportion de jeunes au
chémage n’est que lIégerement supérieure aux moyexurepéennes (+0,4 point par rapport
a la moyenne de I'Union a 15 pays). Le taux de cdgerest pour sa part égal a la moyenne
européenne a 15 pays.
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Part de I'emploi temporaire dans I'emploi salarié s 15-24 ans en 2009, en %
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Il faut toutefois prendre garde a une comparaisomp hative de ces chiffres : 'exemple de
I'Allemagne et des Pays-Bas

Les bonnes performances de certains pays en maliéngploi des jeunes tiennent pour
beaucoup a des différences structurelles, d’'ungioer maniére culturelles, fondamentales.
En Allemagne, le taux de chdmage relativement dad#s jeunes s’explique surtout par le
recours beaucoup plus répandu a I'alternance tdiddgne compte ainsi pres de 1,6 million
d’apprentis, soit 11 % des 15-29 ans, contre env@@0 000 jeunes en alternance en France

(apprentissage ou professionnalisation), soit seeé 5 % des jeunes Francais de 15-29 ans.

L’origine de cette différence tient notamment apgdficités du systeme scolaire allemand
qui prévoit un fléechage précoce vers les filierepprentissage des le college. Par ailleurs, un
grand nombre de métiers accessibles par I'appsagis en Allemagne sont réglementés
(« reglements de formation ») et ne sont accessdple par les voies d’apprentissage, ce qui
contribue a la fois a alimenter ces filieres maissaa les valoriser.

Aux Pays-Bas et au Danemark, le cumul emploi-étedéparticulierement répandu. Pres de
40 % des jeunes de moins de 25 ans cumulent dindes et emploi aux Pays-Bas et au
Danemark’® (et plus de 55 % des moins de 25 ans scolarisésire seulement 7 % en France
(11 % de ceux qui font des études). Par aillews, Rays-Bas, les autorités locales sont
obligées de proposer aux jeunes ages de 18 a 2juademandent 'aide sociale un travalil,

19 voir Centre d’analyse stratégique, « La faibledseumul emploi-études des jeunes pése sur leccamploi
global de la France », Note de veille n° 25, septer2006.
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une formation ou une formation en alternance. Decété, le jeune ne peut rester inactif s'il
souhaite pouvoir percevoir une allocation.

La question de savoir si le cumul emploi-études leihéfigue ou non a linsertion
professionnelle est controverdéela question est de savoir si I'exercice d’'un esngn
parallele des études est d’'un part nuisible oufisgreéa la réussite universitaire, d’autre part
nuisible ou bénéfique a l'insertion professionneBear la question de la réussite universitaire,
une série de travaux concernant les Etats-Unismaoritré qu’un travail trop intensif était
nuisible a la réussite universitaire mais qu’urvdibde durée hebdomadaire raisonnable ne
nuisait pas, voire bénéficiait a la réussite ursitaire. Ces travaux estiment le « seuil » entre
durée de travail excessive et durée de travaibnaigble a 15 heures par semaine. Une étude
récente réalisée dans le cas francais nuance oekisions’ ; selon ses auteurs, « le travail
salarié en cours d'études réduit significativenmamrobabilité de réussite a I'examen de fin
d’année universitaire » (la probabilité moyenne@essite des étudiants qui travaillent serait
de 7,4 points supérieure s'ils ne travaillaient) pifais I'étude montre aussi que ces résultats
dépendent trés fortement du nombre d’heures deaiitraffectuées : travailler plus de 16
heures par semaine a un effet trés négatif (en nmeyde prés de 20 points) sur la probabilité
d’obtenir son dipléme, mais I'effet est nettemeluisfaible lorsque I'étudiant travaille moins
de 16 heures par semaine. Cette étude montre lfrgique la probabilité de travailler en
cours d’études est significativement plus faiblerdes étudiants dont le pere appartient a une
catégorie socioprofessionnelle supérieure. Elle treoenfin que le cumul emploi-études
n'affecte pas la poursuite des études : autremigner moyenne, un étudiant qui travaille
n’interrompt pas plus t6t ses études qu’un étudijante travaille pas.

En ce qui concerne les effets du cumul emploi-&usier 'insertion professionnelle, il
n’existe pas a notre connaissance d’étude rigoarsteente qui permette de déterminer s’ils
sont positifs ou négatifs.

La crise a fortement touché les jeunes dans lesgay le chbmage des jeunes était déja
éleve

En comparaison internationale, la crise économigudurement frappé les jeunes dans
'ensemble des pays de 'OCDE et de I'Union Europée Entre le deuxiéme trimestre 2008
et le deuxiéme trimestre 2010, le taux de chdmaggealnes (de 15 a 24 ans) a augmenté de
prés de 6 point de pourcentage, soit plus du doulele adultes (2,5 points). Seule
'Allemagne a connu une légére baisse de son tauxhdmage des jeunes qui était déja
faible, tandis que la plus forte progression aoftgervée en Espagne, suivie par l'lrlande, la
République slovaque, la Grece et I'lslande.

M Pour plus de détails sur cette question, voiralgport de Laurent BERAIL pour le Conseil économigtie
social,Le travail des étudiantd.a Documentation francaise, 2007

12 Magali BEFFY, Denis FOUGERE, Arnaud MAUREL, « L'jract du travail étudiant salarié sur la réussite et
la poursuite des études universitaireEegnomie et Statistiques® 422, INSEE, 2009
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Taux de chébmage au %" trimestre 2007 et au troisiéme trimestre 2010
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Le taux de chémage des jeunes dépasse désornfaisidbs sept pays de 'OCDE (Finlande,

Irlande, ltalie, Suéde, Gréce, République slovagfuEspagne), jusqu’a 40 % en Espagne. A
linverse, le taux de chdbmage des jeunes resteiénféa 10 % dans huit pays (Autriche,

Allemagne, Corée, Japon, Norvége, Mexique, PayseB8slisse).

A court terme, 'OCDE estime que le taux de chdmege jeunes devrait rester élevé et
atteindre 20 % en moyenne dans les pays de I'OCIDHait d’'une reprise réelle mais trop
modeste pour offrir des possibilités d’emplois safifites aux hombreux jeunes actuellement
au chémage. Selon I'OCDE, une proportion importagtteroissante de jeunes, y compris
ceux qui auraient eu de bons résultats dans urextenfavorable, est exposée au risque de
chémage prolongé, ce qui pourrait avoir des cormgrps stigmatisantes pour leur carriere
(«scarring effects).

Une corrélation positive existe entre emploi desrjes et emploi des seniors : dans les pays
ou le taux d’emploi des jeunes est éleve, le taientploi des seniors I'est également

Enfin, en dehors de quelgues pays (Pays-Bas, Dake®aede), une corrélation peut-étre
établie entre emploi des jeunes et emploi des sen&vec, en France, la conjonction d’un
taux d’emploi des jeunes et d’'un taux d’emploi sesiors comparativement faibles.
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Pour autant, la simultanéité d’un faible taux d’éongdes jeunes et des seniors ne signifie pas
que ces problémes sont de méme nature, ni nameitequ’ils appellent des solutions
comparables.

2. LES JEUNES QUI ONT LES PLUS GRANDES DIFFICULTES
D’INSERTION PROFESSIONNELLE SONT CEUX DONT LA
FORMATION INITIALE EST INSUFFISANTE OU INADAPTEE A
L'EMPLOI ET CEUX QUI SONT VICTIMES DE DISCRIMINATIONS

2.1. L’absence de dipléme entraine un risque d’éloignenm¢ durable de I'emploi

En moyenne, un dipldme plus élevé facilite I'insmrt professionnelle, mais a un niveau
donné, il existe des différences significativeseids différentes filieres.
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Le niveau de formation a sensiblement progressécaurs des derniéres décennies, mais le
taux d’échec en formation initiale demeure importan

Les derniéres décennies ont vu un allongementeageda durée des études, qui s’est traduit
par une forte hausse de la part des bacheliersegtétudiants. Ainsi, I'espérance de

scolarisation a-t-elle fortement augmenté jusqurailieu des années 1990 avant de se
stabiliser : 17,1 ans en 1985-86, 19 ans en 199386 ans en 2008-2009.

Depuis 1995, plus de 62 % d’une classe d’age dblieebaccalauréat (65 % en 2009), contre
moins de 30 % en 1985. Mais le profil des bachelg#est aussi modifi€, prés de la moitié
étant titulaires d’'un bac technologique ou profaissel, contre un tiers il y a 20 ans. Enfin,
plus des trois quarts des bacheliers poursuivems l&tudes et plus de 40 % d’'une génération
obtient désormais un dipléme du supérieur, corfiréolen 1985.

Cependant, cet allongement de la durée des étiabe®mpagne d’'un taux d’échec important
et persistant. Ainsi, en 2009, 19,5 % des jeunpses de 140 000 personnes — ont quitté
I'école sans diplome du second cycle du seconddif8o sans aucun dipldme (ni brevet des
colleges, CAP, BEP, baccalauréat ou équivalerg)algres avec le seul brevet des colleges.

L’enseignement supérieur aussi fait face a un tHéghec important, notamment au niveau
du premier cycle universitaire : en 2004, un jewoe cing ayant quitté I'enseignement
supérieur (soit environ 75 000 jeunes) ne détapast de diplome supérieur au bac, 60 %
d’entre eux étaient issus d'un premier cycle ursiaire. Cela reflete notamment des
défaillances de notre systeme d’orientation, aukkegiée Conseil a consacré un rapport.

Le taux de chdmage des jeunes est d’autant plubl&ague le niveau de dipléme est élevé.

Mesuré sur les jeunes sortis depuis 1 a 4 ansrdwafmn initiale, le taux de chdmage varie
tres sensiblement avec le niveau de diplome : awsates trois derniéres décennies, le taux
de chémage des dipldmés du supérieur a constamiéter® a 4 fois inférieur a celui des
jeunes détenteurs du brevet des colleges ou splésndi (avec un ratio de 5 en 2009).
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Taux de chémage de 1 & 4 ans apres la fin des étagr diplome, en %
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Si, pour tous les niveaux de diplome, le taux dénthge baisse rapidement quand
'expérience professionnelle s’accroit, la differerentre les niveaux persiste. Ainsi, méme
au-deld de 11 ans apres la fin de la formationaieit le taux de chémage des jeunes
détenteurs du brevet ou sans dipldme reste 2,5 sigierieur a celui des dipldmés du
supérieur.

Taux de chémage selon la durée depuis la sortie flemation initiale
par dipléme en 2009, en %
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Source : Insee, enquéte Emploi en continu — bidamdtion emploi
Champ : France métropolitaine.
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Si le dipléme protége du chémage, il protége égatatrde I'emploi précaire.

Parmi les jeunes sortis depuis 1 a 4 ans de foosmatiitiale et qui sont en emploi, la
proportion de ceux qui occupent un emploi précdinterim, CDD, contractuels de la
fonction publique, apprentis, contrats aidés) asiren deux fois plus élevée pour les jeunes
détenteurs du brevet ou sans dipléme que pouelee$ dipldmés du supérieur.

Part des emplois temporaires en % de I'emploi poules jeunes sortis depuis 1 a 4 ans de
formation initiale, par dipléme, de 1983 a 2009
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Source : Enquéte Emploi 2009 de I'iInsee — bilamfation emploi

Concepts : activité au sens du BIT, emploi temperai intérim, CDD, contractuels de la Fonction pithle,
apprentis et contrats aidés

Champ : population des ménages de France métrajrudit

La proportion de personnes en emploi temporairepBensemble des personnes en emploi
diminue rapidement avec l'ancienneté sur le mamthéravail, mais les écarts entre les
niveaux de diplome demeurent, avec notamment uogopion d’emplois temporaires
toujours plus élevée pour les personnes disposapiua du brevet.
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Part des emplois temporaires en % de I'emploi,
en fonction de la durée depuis la fin de la formabn initiale, par dipldme, en 2009
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Champ : population des ménages de France métrajmdit

Mais a niveau donné, tous les diplomes n’offrentpa méme protection contre un risque
de perte d’emploi

A niveau de dipldbme donné, il peut y avoir des digps importantes entre les filieres en
matiére d’insertion sur le marché du travail. Céééknces résultent pour partie d’'une
adéequation plus ou moins parfaite entre le contdas formations et les besoins des
entreprises.

Dans son rapport de 2008 consacré a l'orientatiotase’®, le Haut Conseil de I'Education
avait fait le constat de fortes disparités d’insertprofessionnelle suivant les filieres,
notamment au niveau de formation CAP-BEP. Il exydif cette situation par une certaine
inertie de l'offre de formation, qui ne s’adaptes gaffisamment vite a I'évolution des besoins
de I'économie. Cette évolution est liée pour unet gala dynamique économique, qui
« déplace » les emplois des secteurs en déclin lgsrsecteurs en croissance. La hausse
générale du niveau de formation s’est traduite ypammccroissement du niveau de diplome
exigeé par les entreprises pour accéder a certagtiens

13 Haut Conseil de I'Education,Bilan des résultats de I'Ecole — 2008 — L'orientetiscolaire», juillet 2008.
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Le rapport de 2008 du Haut Conseil de I'éducationig I'orientation scolaire (extraits)

« Alors que les études doivent permettre I'acceéme profession, et malgré les succes
'apprentissage ou du “lycée des métiers”, I'orainn scolaire et la hiérarchie des filief
gu’elle perpétue restent éloignées des réalitédadeie professionnelle et des beso
économiques de la Nation. »

« L'absence d’élasticité de l'offre de formatiorflience [...] I'orientation des éléves, elle

peut aussi compromettre leur insertion sur le nmardh travail. Il arrive qu’il y ait de
possibilités d’insertion, mais sans filieres copmslantes, et, a l'inverse, des filier
pléthoriques, mais sans débouchés professionrefsi; I'implantation des filieres tertiairg
de niveau CAP-BEP et de niveau baccalauréat, coiegode surcroit de prés de 20 %
spécialités purement administratives, a été sydiquea sur tout le territoire, sans rée
analyse des besoins de I'économie. »

« Un méme niveau de dipléme peut conduire a urexting rapide - comme dans le cas
CAP de l'artisanat, des métiers de bouche ou dewterie - ou, au contraire, a une insert
problématique - comme pour les BEP du tertiaireingstnatif. »

« Méme quand les besoins sont connus, les PRDE parviennent pas & remédier 3
rigidité de l'offre de formation professionnelle..] Les conséquences, aisément observa
sont préjudiciables pour tout le monde : des fede formation aux métiers de la product
peuvent notamment rester nombreuses la ou l'ingusst en difficulté, et les éleves sg
alors dirigés vers des formations qui débouchefficikment sur des emplois. Cet

inadéquation pénalise davantage les premiers mveawqualification, dont les titulaires ont

un taux de chémage plus élevé que la moyenne addion

« Les CAP et les BEP tertiaires ne permettent aaapide et durable a I'emploi qu’a 69
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de leurs titulaires - essentiellement en raison diffgultés d’insertion rencontrées par |

S

titulaires d’un dipldme du tertiaire administradié ce niveau -, alors que les CAP et les BEP
industriels le permettent & 77 % des leurs. Pdeinalre le méme taux d’acces immediat et

durable a I'emploi que les diplomés des spécialitdastrielles, les dipldbmés en secrétari
en comptabilité doivent étre titulaires d’un baecméat au moins. Les postes longter
occupés par des titulaires de CAP ou de BEP damsdeax domaines sont aujourd’h
attribués a des titulaires de niveau de qualificatsupérieur. Les formations tertiaires
niveau CAP-BEP qui scolarisent actuellement le pliédéves (un éleve de BEP sur tr
environ) restent pourtant le secrétariat et la dabifité, orientations sans inserti
professionnelle qui concernent essentiellement files, trés majoritaires dans c
formations. »

« En regle générale, la difficulté de s’insérerf@ssionnellement avec un dipléme inférig
au baccalauréat est grande, sauf dans I'hételégrie tourisme, le batiment et les trava
publics, les services aux particuliers, secteurssdasquels les recrutements au niveay
CAP ou du BEP, ou encore ceux de non-diplomeésemestgnificatifs. »
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Les disparités d’insertion ne concernent pas gaenieeaux de formation CAP-BEP. Les
analyses du Cereq a partir des enquétes Geénénmattent en évidence des différences
significatives a tous les niveaux de dipléme.

Au niveau du baccalauréat, les filieres professitiens ou techniques dans I'industrie ont des
résultats tres supérieurs a la filiere généraldestaux d’emploi au bout de trois ans (tableau
ci-dessous). Le Bac général apparait méme moingjberies CAP et BEP en moyenne a cet
horizon. De fait, on observe que beaucoup de jeagast arrété leur formation initiale au
niveau du Bac général reprennent des études paitéa

Au niveau de la licence, les voies professionngliésentent également des taux d’emploi a
trois ans supérieurs a ceux des filieres Sciengammes, Gestion ou Droit.

Conditions d'acceés a l'emploi selon le plus haut dipléme

En % Le1er |Aucours des|Trois ans aprés la
¢ emploi trois 1éres sortie
annees

est un Flus d'un an Est au Est en

contrat de chdémage |chdmage  emploi .

aide Effectifs
MNon diplémeé 13 36 27 58 123 000
CAF ou BEF 12 22 16 76 127 Q00
Baccalauréat 13 13 11 T4 177 Q00
Froftechno industriel a9 10 a9 85 52 000
Seneral 13 12 10 G2 42 Q00
Bac+2 5 8 =] 88 137 Qo0
Licence 3 9 =] 84 51 000
Licence prof. 3 K =) 91 12000
LSH, Gestion, Droit £ 11 5 74 28000
Master, Ecoles 2 10 5 o1 OO0
Doctorat 1 10 7 94 Fa Qo0
Ensomble =] i7 i3 7 S Q00

Source : CEREQ - Enguéte 2007 auprés de la "Genération 2004"

Les différences entre filieres s’observent aussizdes titulaires de doctorats. Ainsi, le taux
de chémage des docteurs, mesuré trois ans apfgsda leur thése, varie de 4 % dans la
filiere « Mécanique, €lectronique, informatiquejesces de l'ingénieur » & 14 % dans les
filieres « Chimie » et « Lettres, Sciences humaimes

Taux de chbmage des jeunes docteurs 3 ans apreq ltese

Par spécialité
Mathématiques, Physique 7 Ayant bénéficié de:
Chimie 14 - Allocation de recherche 8
Méc_aniqu_e, Electronique, Informatique, Sciences 4 - CIFRE (Convention Industrielle de Formation 6
de l'ingénieur par la Recherche)
Sciences de la vie et de la terre 9 Dipldmés d'écoles d'ingénieurs 3
Droit, Sciences Economiques, Gestion 8 Titulaires de DESS 7
Lettres, Sciences Humaines 14 Ensemble des docteurs 9

Sources: Enquétes Génération du Céreq 1996 et 206¢enne des observations en 1999, 2001, 20040a 20
(calculs DG-Trésor).
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Niveau de dipldme et parcours d’insertion dans I'phai selon la typologie du Cereq

Le classement des jeunes, par niveau de diplomes e différents types de parco
d’insertion identifiés par le Cereaf( suprg confirme le réle central du dipléme, et |
différences entre filieres a niveau de dipldme d@onn

Trajectoires professionnelles au cours des trois pmieres années et niveau de formatio
Génération 2004

0 P"“C?S ram_de % Accas différé 4 Deécrochage | Eloigne de F‘”mﬂ““’” ol

En % L] l'emploi de l'emploi I'emploi reprise

durahle d'etudes
Non diplomeé 34 20 10 28 8 {00
CAP ou BEP 55 17 10 13 5 oo
Tertiaire 47 20 10 17 B {00
Industriel £2 15 9 11 3 {00
Baccalaureat 57 13 10 8 12 o0
Proftechno industnel 69 13 7 5 B {00
Ganeral 47 11 11 9 27 {00
Bac+Z 73 13 3] 3 5 {00
Licence 68 12 6 6 B8 oo
Licence professionnellz 76 15 4 2 3 {00
L5H, Gestion, Droit 63 12 7 T 11 {00
Master 68 22 4 4 2 {00
L5H, Gestion, Droit 66 23 4 4 2 {00
Doctorat 77 12 5 5 1 {00
Ensemble 58 16 8 11 7 {00

Note : les trajectoires « Eloigné de I'emploi » regpent la trajectoire de « chémage persistant écurrent »
et celle marquée par une « inactivité durable ».
Source : Cereq, Enquéte 2007 aupres de la « Génara004 »

Tout d’abord,plus le niveau de dipldme est éleve, plus linseoin professionnelle est

rapide : seuls 54 % des non-diplébmés ont un acces rapiddifféré a I'emploi, 72 % de
titulaires d’'un CAP ou d'un BEP, 70 % des titulgiu seul bac, 86 % des bac+2, 80 %
titulaires d’'une licence, 90 % des titulaires dinaster ou d’'un doctorat.

A Tlintérieur de chaque niveau, il existe toutefoies différences notables selon
spécialisation :

- au niveau CAP ou BEP, le taux d’acces rapide diéréifa I'emploi est de 67 % po
les métiers du tertiaire, 77 % pour les métiersigtdels ;

- au niveau bac, le taux d’accés a I'emploi (rapidadiféré) atteint 82 % (comme ¢
titulaires d’'une licence) pour les bac professidésoe technologiques, contre seulement 5
(a peine plus que les non-diplomés) pour les éldechlieres générales qui ne sont pas 4
au-dela du bac, parmi lesquels se retrouvent ntaj@ment les étudiants qui n’ont pas réu
a acquérir un dipldme dans leurs études supérieures

- enfin, au niveau licence, les étudiants des fiiggfessionnelles ont un taux d’acc

a I'emploi (rapide ou différé) de 91 %, équivalenix bac +4 ou bac+5, alors que ce t
n'est que de 75 % pour les étudiants des filieeisels, sciences humaines, gestion et ¢
confondues.
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Une analyse similaire peut étre faite en termekidjgement et de décrochage de I'empl
plus le niveau de diplome est élevé, moins lesgswsont susceptibles d’étre éloignés
'emploi. En ce qui concerne les jeunes non dipl§neé sont prés de 4 sur 10 d’entre eux
sont éloignés de I'emploi (ou qui ont décroché 'denploi) trois ans aprés leur sortie

I'école.

Un dernier enseignement de ce tableau estagseul bac, s’il est généraliste, ne permet pa
une meilleure insertion professionnelle & trois angu’'un CAP ou un BEP.

Le graphique suivant reflete les analyses précédamt tenant compte des effectifs des jet
par niveau de diplome et représente la répartdies jeunes éloignés de I'emploi, selon |
niveau de dipléme, trois ans aprés leur entrééesmarché du travalil.

Répartition des jeunes « €loignés de I'emploi » paniveau de dipléme, en 2007

Bac+2
5%

"
N
Bac. General
5% Non dipléme
44%

Bac. Prof./techno.
13%

\
\

CAP ou BEP
21%

DI :

de
qui

de

nes
eur

Source :Céreq, Enquéte 2007 aupres de la « Génération>2004

La question du déclassement

La question du déclassement, ou de la « surqulidic » des jeunes par rapport a leur
emploi, est une question qui revient régulierendamis le débat public depuis les années 1980

et donne lieu & la publication d’ouvrages largenugattu’’.

15 Notamment, pour les plus récents :

- Louis CHAUVEL, « Valorisation et dévalorisation sale des titres : une comparaison France — Etats-
Unis », in Agnés VAN ZANTEN (dir.)L'école, I'état des savoirsLa Découverte., 2000 ; du méme
auteur :Les Classes moyennes a la dér2@06, ainsi quée Destin des générations : structure sociale et

cohortes en France du XXe siécle aux années 1B, 2010 ;

- Marie DURU-BELLAT, L'inflation scolaire : Les désillusions de la médratie Seuil, 2006, et du
méme auteur.a Question du déclassement (mesure, faits, indéstion) Observatoire sociologique du

changement, 2009 ;

- Eric MAURIN, La Nouvelle question scolaire. Les bénéfices dietaocratisationLe Seuil, 2007, et du
méme auteur,.a peur du déclassement - Une sociologie des rimesd e Seuil, coll. « La République

des ldées », 2010 ;
- Camille PEUGNY Le DéclassemenGrasset, 2009 ;
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Plusieurs hypothéses sont avancées pour expliggeph&nomeéne : une augmentation
insuffisante voire un ralentissement de la créati@mplois qualifiés, un plus grand nombre
d’actifs agés, une polarisation des emplois entnplais tres qualifiés et emplois trées peu
gualifiés qui se produirait au détriment des «sgasmoyennes », ou encore une « lutte des
places » plus intense entre les enfants des ditlegroupes sociaux.

Une étude de I'INSEE de 2086cherche & estimer 'ampleur du déclassement, dsmpr
comme « la situation des personnes qui possédeniveau de formation supérieur a celui
normalement requis pour I'emploi qu’elles occupentCette étude repose sur des tables de
correspondance, qui comportent nécessairement ane dparbitraire, entre niveau de
formation et emploi d'une part, entre niveau derfation et salaire d’autre part. Elle mesure
alors le déclassement selon ces deux criteregremes d’emploi et en termes de salaire. Une
troisieme mesure est également proposée, qui remgte du « sentiment » de déclassement
recueilli par une enquéte d’opinions aupres desgsulL'étude conclut que, trois ans apres la
fin des études, environ 1 jeune sur 4 est en Bituate déclassement. Pour les diplémeés du
supérieur (bac et au-dela), le déclassement com@rméme 1 jeune sur 3, trois ans apres la
fin de leurs études.

Fréquence des situations de déclassement, trois ames la fin des études (en %)

Titulaires d'un dipléme de niveau baccalauréat ou supérieur
Ensemble
Approches du déclassement® | (tous niveaux | Baccalauréats Hiissiinial Supérieur court 2 ovel Grande école,
de dipldmes) | techniques et At 0% e, BTB . 2 T 2 cycle | Ensemble

professionnels generaux DUT) G universitaire
Statistique socioprofessionelle 244 476 287 36,2 30,3 243 36,3
Statistique salariale 214 412 46,9 26,2 373 154 s
Subjective 276 320 34,2 26,4 333 243 29,0

Champ: ensemble des jeunes ayant terminé leurs étud&838 et ayant un emploi salarié en avril 2001.
Source: Céreq, enquéte Génération 98 ; calculs Giretizddichet, Tomasingp. cit.

Cette situation serait particulierement marquéer pesi titulaires d’un bac professionnel ou
technique (environ 2 sur 5), ainsi que pour legdites d’'un bac général en termes salariaux
(presque 1 titulaire d'un bac général sur 2 touaihetrois ans apres la fin de ses études, un
salaire moindre que celui auquel son dipléme laingtrait en théorie de prétendre).

De maniere plus générale, le sociologue Camille ®BHY (op. cit) montre que les actifs nés
a partir des années 1960 sont de plus en plus eomlr occuper une position moins élevée
gue celle de leurs parents (« mobiles descendantds»représentent aujourd’hui 25 % des
35-39 ans, contre 18 % il y a vingt ans. Selonol@adogue, la raison en est que la structure
des emplois n‘aurait pas suivi celle des diplénlasmassification de I'acces au bac et aux
études supérieures ne s’est pas accompagnée digmeeatation aussi rapide des postes
gualifiés. Ce phénomeéne aurait touché particuliergrtes enfants de cadres ou issus d'une
lignée de cadres.

Le rapport du Centre d’analyse stratégique, quipame également la situation des enfants a
celle de leurs parents, relativise ce congipt €it). Selon les auteurs, la part des « mobiles

- le Centre d’analyse stratégique (CAS) a réalisrawrail de synthése en 2009 a ce sujet : A&Snesure
du déclassement : informer et agir sur les nousgeakalités socialed.a Documentation francaise, 2009.
1 GIRET J.-F., NAUZE-FICHET E. et TOMASINI M., « Leééclassement des jeunes sur le marché du travail »,
in Données sociales — La société francalssee, 2006
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ascendants » reste pres de deux fois plus éleveealle des « mobiles descendants », ce
rapport étant assez stable dans le temps, maisartades mobilités descendantes tend
effectivement a augmenter.

Evolution de la part des trajectoires intergénératbnnelles 1983-2003 (en pourcentage)

1983 1988 1993 1998 2003
-Immob'rles 43,7 423 40,4 40,0 394
Ascendants ary 38,2 39.5 8,6 38,7
Descendants 18.6 19,5 201 o 21,9
gzéfeisdf;’:ga"““’ 2,02 1,06 1,96 79 1,77
Champ : hommes et femmes agés de 30 4 59 ans Source : Insee, enquétss Empl 1883-2003

Pour le CAS, I'explication le plus convaincanteeaphiénomene ne serait pas une raréfaction
des emplois qualifies (les emplois de cadres etepsmns intellectuelles n'ont cessé de
progresser, passant de 5 % des emplois au débundées 1960 a 15 % aujourd’hui, de
méme pour les professions intermédiaires passédd dé a 24 %) mais plutbt un effet de
génération, parallele au vieilissement de la patoih active, avec des générations des
années 1960 et 1970 qui ont connu une mobilitéako@scendante importante et qui ont
gardé les postes stables et qualifiés acquis, timaét des générations plus jeunes. Les
auteurs établissent alors un parallele avec I'éerarg d’'un marché du travail dual, les jeunes
faisant partie desutsiders et observent que « dans les pays nordiques &i-aagons, a la
différence de la France et des pays latins, I'agide nouvelles générations plus diplémées a
mis en concurrence les générations antérieures lagetitulaires d’'un méme niveau de
diplome ».

Enfin, dans un récent ouvragep( cit), I'économiste Eric MAURIN tend lui aussi a
relativiser le phénoméne du déclassement, en dostetne certaine stabilité dans l'acces a
'emploi depuis le début des années 1980 : legigalgui occupent des emplois stables ne
sont guere plus menacés de perdre leur emploi @l gu'hier ; parmi les jeunes sortis de
I'école depuis moins de cing ans, les diplomésugérseur ne sont pas davantage au chémage
bien que leur nombre ait presque triplé ; enfitant du point de vue de l'exposition au
chémage d'insertion que de l'acces aux emploisquesifies en début de carriére, tous les
milieux sociaux ont vu la situation de leurs enfaslaméliorer par rapport au début des
années 1980 ». En revanche, pour E. MAURIN, siriegues ne se sont pas ou que peu
accrus, les conséquences que leur survenancenens@abont fortement aggravées : risque de
chémage de longue durée pour celui qui perd un @nsphble, précarité de la situation de
ceux sur qui repose l'essentiel des ajustement&adiivité (contrat temporaires, récurrence
du chémage). C’est la encore l'idée d’'un marchérdwail « dual » qui apparait avec, d’'un
c6té une majorité d’emplois qui sont restés pretast et de niveau de qualification plutot
ascendant, de l'autre une minorité d’emplois tré&caires, occupés par lesitsidersdu
marché du travail, dont les jeunes, notamment @issmualifiés, font partie.
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L’'analyse de 'OCDE : les « jeunes laissés pour cqte »
et les « débutants en mal d’insertion »

Dans ses récents travaux sur 'emploi des jeunes géusieurs pay§ dont la France
'OCDE distingue deux groupes qui rencontrent dexbl@mes particuliers pour trouver
emploi stable : les « jeunes laissés pour comp@eles « débutants en mal d’insertion ». (
analyses rejoignent les constats faits precédemndaris les deux cas, I'échec scolaire
universitaire joue un role prédominant.

Le premier groupe, les « laissés pour compte »prestent dans tous les pays de 'OCDEH
cumule plusieurs handicaps : ces jeunes sont sbuwsams dipldme, ils sont issus
limmigration ou d’'une minorité, ou ils résident dades zones défavorisées ou isol
L’OCDE évalue la taille de ce groupe a partir dunboe des jeunes qui ne sont ni di
I'emploi, ni scolarisés ni en formation (NEET : anglais, «either in employment, nor i
education or training et qui n'ont pas achevé le deuxieme cycle dursdaioe. En 2008, ¢
groupe des « laissés pour compte » représentaiiog)enne dans la zone OCDE 11 %
jeunes agés de 15 a 29 ans ayant quitté le systéoiare, 9 % en France. Sous l'effet de
crise, la proportion de « NEET » s’est accrue, gatsa plus de 12 % en moyenne dan
zone OCDE au2"trimestre 2010 et a prés de 13 % en France.

Part de jeunes « NEET » de moins de 30 ans en 26&n 2010

18 —
Répartition
16 A NEET 2008

OChoémeurs de
A courte durée

14

12

B Chomeurs de

10 ‘
' longue durée

-

A

——

O Inactifs non

- - étudiants

1
1
1
i A Total NEET T2-
0
1

2010

OCDE Europe Etats-Unis France Allemagne

Source: OCDE (2010), Des débuts qui comptent ! Des emmglour les jeunes.

Le deuxieme groupe, les « débutants en mal d’ilosest se heurte a des obstacles import
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pour trouver un emploi stable. Bien qu’ils soieougent diplomés, ces jeunes altern

nt

frequemment entre emplois temporaires, chdmageactivite, méme pendant les périodes
de croissance. Ainsi, méme avant la crise, au mamngune sur cing (voire bien plus dans

certains pays) risquait d’étre confronté a despemtsves d’emploi limitées.

" OCDE, Des débuts qui comptent ! Des emplois pour lesggditions OCDE, 2010 -
http://dx.doi.org/10.1787/9789264096110-fr
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2.2. Des phénomeénes de discrimination renforcent les fifultés d’accés a I'emploi
Les discriminations a I'embauche des jeunes issed’adnmigration

Les analyses « toutes choses égales par aillemstasnment a diplébme et parcours scolaire
eéquivalents, montrent des inégalités d’acces aplemau détriment des jeunes issus de
limmigration, notamment maghrébine et sub-sahagenun acces a I'emploi plus lent, un
acces a I'emploi a durée indéterminée moins fréguEvantage de passages par des contrats
aidés.

Condition d’accés a I'emploi des jeunes selon learigine *

Pas de Ont occupé un
temps moyen chémage au emploi aidé au
d'acces au cours des 3 cours des 3
premier emploi  1éres annees premieres
{en mois) (%) annees (%)
Plus haut diplome de niveau Bac+3 ou plus
Maghreb 3.9 54 13
Europe du Sud 3.5 63 12
France 3.4 61 9
Plus haut diplome de niveau Bac+2
Maghreb 3.5 56 18
Europe du Sud 2,7 56 11
France 2,7 58 12

*: Sur la base des données de I'enquéte « Géogras », sont considérés comme d’origine
étrangeére les jeunes dont au moins I'un des derenfmest né dans un pays étranger et n'a pas
été déclaré « francais de naissance »

Source: Céreq, Enquéte 2001 auprés de la « Générati@d 19nBref, n° 205, 2004

Selon une étude de I'Ins&e le déficit d’'emploi des Francais descendants wfignés
maghrébins n’est expliqué que pour un tiers paalgees caractéristiques individuelles (age,
sexe, dipléme, expérience professionnelle, sitnatamiliale, salaire du conjoint, lieu de
résidence, etc.). Cette étude montre aussi quartainexpliquée du taux d’emploi diminue
avec le dipldme pour les hommes mais pas pourlasnies. En revanche, elle ne révéle pas
de pénalité salariale dans I'emploi.

Cependant, en toute rigueur, les écarts statigigumute choses égales par ailleurs » ne
peuvent pas s’analyser directement comme maesure au sens strict, des discriminations.
D’autres facteurs peuvent en effet étre a I'ceuigks, que I'acces a des réseaux informels
donnant connaissance d’offres d’emploi, ou, pamngx{e, des contraintes pouvant réduire la
participation au marché du travail. Des méthodalegd hog notamment celle dtesting®,
permettent d’isoler certains facteurs tels queidiae ethnique et montrent I'existence de
discriminations a I'embauche, liées a l'origine ioaale réelle ou supposée, a la religion
présumée ou a l'adresse.

Une telle opération de testing a été réalisée €06,28ous la supervision du Bureau
International du Travafl®, dans six grandes villes francaises : Lille, Lydtarseille, Nantes,

18 Romain Aeberhardt, Elise Coudin, Roland Ratheldtes écarts de taux d’emploi selon l'origine desepts :
comment varient-ils avec I'age et le dipldme Mkriance portrait sociglIinsee, édition 2010

¥ Voir les travaux de I'OCDE, du BIT, du Centre didyse stratégique et du Céreq

20 Ccédiey E., Foroni F. (2007)es discriminations & raison de “'origine” dansdeembauches en France. Une
enquéte nationale par tests de discrimination sédométhode du Bureau International du Tray&kenéve,
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Paris et Strasbourg. Les résultats de cette opéraiont une synthése a été publiée par la
DARES?, montrent «que les jeunes Francais peu qualifiés d’origine aqemte maghrébine
ou noire africaine sont victimes de discriminatiomd’embauche par rapport aux jeunes
Francais d’origine apparente hexagonale anciennan®ce testing, lorsque les employeurs
ont exprimé un choix, ils ont favorisé prées de gudbis sur cing le candidat évoquant une
origine hexagonale ancienne alors que le candidagj@ant une origine maghrébine ou noire
africaine présentait rigoureusement les mémes ctenpés. La discrimination est élevée
dans I'ensemble des principaux domaines professisrtestés. Elle semble encore plus forte
a I'encontre des candidats d’origine apparente maafricaine qu’a I'encontre des candidats
d’origine apparente maghrébine. L’'essentiel dedédinces de traitement pénalisant des
jeunes d’origine maghrébine ou noire africaine sanifeste avant méme qu’ils n'aient été
recus en entretien par 'employeur. lls sont écathéaucoup plus souvent que les autres des
la prise de contact, les différences de traitenpenivant prendre la forme de refus notifiés ou
de mises en attente plus sournoises.

Entre autres exemples, I'étude économeétrique d’EmuelaDuguet, Noam Leandri, Yannick
L'Horty et Pascale Pefit de 2007 s’est basée sur I'envoialericulum vitae(CV) similaires,

en réponse a des offres d’emploi pour des postenptable, déposées a 'ANPE. Sur les
CV envoyes, seuls changeaient la nationalité (Aisecou marocaine), le nom et le prénom (a
consonance francaise ou marocaine) ou le lieusidenéce (ville réputée défavorisée ou non).
L’étude montre que les candidats de nationalitd#'@igine marocaine doivent, en moyenne,
envoyer plus de dix fois plus de CV pour obteniramtretien d’embauche que les candidats
dont les noms et prénoms sont & consonance frangaliss précisément, les candidats de
nationalité francaise, ayant un nom et un prénoamcfis, recoivent en moyenne une
proposition d’entretien d’embauche pour 19 CV emsycontre 23 CV pour un candidat
francais de prénom francais et de nom marocairg\64our un candidat francais de nom et
prénom marocain et 277 CV pour un candidat marognationalité, nom et prénom
marocains).

Les différences de situation entre jeunes d’origmenigrée et les autres jeunes sont aussi
accentuées par un cumul de facteurs défavoralbdesorit plus fréquemment d’origine sociale

modeste, ils s’orientent davantage ou sont davantagntés vers les filieres courtes et
professionnelles ; ils sont plus frequemment n@iddiés ; ils échouent plus souvent dans
'enseignement supérieur. L'orientation est vécaeqgertains comme discriminatoire. Enfin,

reflet des difficultés d’accés a I'emploi, ils ade@t aussi moins souvent a I'apprentissage.

Bureau International du Travail

2l DARES, « Discriminations & I'embauche fondées Bomgine a I'encontre de jeunes francais(es) peu
qualifié(e)s »Premieres informations Premiéres synthéase66.3, 2008.

# Emmanuel Duguet Noam Leandri Yannick L'Horty, RasdPetit, « Les jeunes francais issus de I'imntigna
font-ils I'objet d’une discrimination a I'embaucheUne évaluation expérimentale sur la région lld-dmce »,
Document de recherche, EPEE, Centre d'étude démjpek économiques de 'université d’Evry, 2007
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Source: CEREQ, enquéte 2007 aupres de la « Génératidh 20

Des situations contrastées pour les jeunes origiraides ZUS

Les quartiers de politique de la ville, définis cseldes criteres socio-économiques,
concentrent des populations plus exposées au ridguehdmage, et les jeunes issus de
'immigration et d’origine sociale modeste y soat seprésentés.

Le probleme du chémage est particulierement aigi tes ZUS : dans la tranche d’age 15-25
ans, qui compte environ 650 000 jeunes, le taugtidieé n'est que de 38 % ; et parmi les
250 000 jeunes actifs, 40 % sont au chomage, swiram 100 000 chémeurs parmi les
650 000 jeunes de 15 & 25 4hs

Une étude récente du Céfémontre des situations contrastées, entre relégptar certains
jeunes, et insertion sociale et professionnelle péautres.

Un jeune sur quatre ayant résidé en ZUS n’a auiarde (un sur huit pour les autres jeunes
urbains) et seulement 28 % possédent un diplomesugérieur (48 % des autres jeunes
urbains). A niveau de formation égal, les jeuness@a par une ZUS connaissent
systématiguement de plus grandes difficultés d&eckemploi et une précarité importante :
43 % des jeunes non diplomés ayant vécu en ZUSagssent une trajectoire d’insertion
marquée par le chdmage ou l'inactivité durant &g premieres années de vie active, alors
gue ces situations ne concernent que 32 % desaeitnges urbains sans diplome.

Le Céreq conclut a I'existence d’'une «logique sggtige » dans les ZUS : les jeunes qui ont
vécu en ZUS mais qui en sont partis sont mieux arsuxialement et connaissent des
trajectoires professionnelles plus favorables geiexcqui y restent; a l'inverse ceux qui
entrent en ZUS sont moins armés socialement et griudifficulté que les jeunes urbains
restés a I'écart de ces quartiers.

Ainsi, les 19 000 jeunes ayant fait leurs étudeZ¥E8 mais qui en sont partis, et qui sont
moins souvent d'origine immigrée ou ouvriére quexcgui sont restés en ZUS, sont aussi
plus diplomés que ces derniers. lIs ne sont qu& IBavoir connu a la fois la précarité des

% Le Rapport 2010 de I'Observatoire national desesourbaines sensibles (ONZUS) présente des résultat
détaillés sur la situation des jeunes.

% Thomas Couppié, Céline Gasquet, « Quartiers déf#m: relégation pour certains jeunes, insesimiale et
professionnelle pour d'autres », CéBrgfn° 261, février 2009
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emplois et les limitations salariales. Au final,scggunes ne sont pas définitivement
« marqueés » par leur passage en ZUS. En 2005, dkeftre eux déclarent étre dans une
situation qui leur convient.

Parmi les jeunes qui viennent s’installer en ZUSsont souvent diplémés (35 % de diplomés
de l'enseignement supérieur), moins frequemmeunts ise l'immigration (27 %) ou d'un
milieu ouvrier (29 %) que les jeunes originaires d&JS, et sont majoritairement des femmes
(65 %). Si ces jeunes ont moins de difficultés aéder a I'emploi que ceux qui sont
originaires des ZUS, ils sont néanmoins confrotame certaine précarité financiere : la
moitié d'entre eux n'a jamais gagné plus de 1 200separ mois et 35 % disent se trouver
dans une situation qui ne leur convient pas. Ceq@ndelon le Céreq, ces jeunes contribuent
a modifier la composition de la population résidant ZUS et voient dans les ZUS des
territoires facilitant I'autonomie résidentielle lat construction familiale sans nécessairement
les exclure du marché du travail.

L'influence des représentations dans I'emploi desupes: une certaine défiance des
employeurs vis-a-vis des capacités des jeunes risérer dans le monde du travail, qui
contraste avec la forte inclination de ces dernigrsur la création d’entreprise

En dehors des phénoménes de discrimination sugiher ou le patronyme, I'opinion selon
laquelle il existerait une méfiance réciproque enés jeunes, pris de maniére générale, et
leurs employeurs est courante : les employeur®clpraient aux jeunes, au moins a certains
d’entre eux, leur manque d’expérience du monderduvail et leur ignorance de certains
« codes » du monde du travail tels que la ponctéuali le respect de la hiérarchie ; les jeunes,
a linverse, reprocheraient aux employeurs uneagertdéfiance a leur égard, une attitude
parfois autoritaire voire irrespectueuse, une teodaa chercher a profiter de leur
vulnérabilité, du fait de leur inexpérience, engesdnt beaucoup d’eux sans contrepartie en

termes de stabilité d’emploi ou de salaire.
Cette méfiance réciproque n’est pas sans réatitdiree le montrent les enquétes d’opinion.

Une enquéte réalisée par linstitut BVA pour 'AFPAen septembre 2010, portait sur les
attentes réciproques des jeunes et des employaursnatiére d’empléf. L'enquéte
comprenait trois grandes thématiques : I'expériencela motivation des jeunes, leur
intégration au sein de I'entreprise et le rélea&lmation professionnelle dans leur parcours.
Les principaux enseignements de cette enquétdesostiivants :

- les jeunes croient surtout que, dans l'esprit dasuteurs le candidat idéal doit
d’abord avoir de I'expérience (1 réponse sur 3,treofh sur 4 pour la motivation),
alors que les recruteurs placent la motivation cenguralité premiere (1 sur 3, contre
1 sur 6 pour I'expérience) ;

- pour les jeunes, le principal critere dans la redie d’emploi est de « trouver une
entreprise dans laquelle ils se sentent bien »fbnse sur 3, contre 1 sur 4 pour
I'adéquation entre formation et emploi) ;

- les employeurs font souvent état de problemesadjnation des jeunes, contrairement
aux jeunes : 54 % des employeurs disent ainsi al&é rencontré des difficultés

% Voir la présentation faite au COE le 16 décemiitgésentation AFPA
% Enquéte auprés de 2 000 jeunes agés de 18 & 3@taies plus de 1 000 recruteurs, DRH ou chefs
d’entreprises, d’entreprises de toutes tailles
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d’intégration professionnelle avec un jeune salatid sur 3 juge que, de maniére
générale, l'attitude des jeunes n’est pas adaptaevi@ en entreprise ; a l'inverse, les
jeunes interrogés n’étaient que 23 % a faire éagirdblemes d’intégration ;

- comme explication a ce manque d’intégration, leplegeurs mettent en avant un
manque de motivation (42 % des premieres réponses, loin devant d’autres
explications tel que le respect de la hiérarchidaocapacité a travailler en équipe
(moins de 10 % des premieres réponses) ; la mmivast aussi un facteur important
pour les jeunes, bien que dans une moindre mea8i% (des premiéres réponses) ;

- enfin les formations en alternance et la formapoofessionnelle sont unanimement
reconnues comme des voies de réussite a la folepprunes et par les employeurs.

Une autre enquéte d’opinion récente, réalisée’i®P pour I'entreprise ADIA’ auprés de
chefs d’entreprises de 10 a 250 salariés, mongeopmion contrastée des chefs d’entreprises
a l'égard des jeunes: s’ils ont une opinion géeéreritique vis-a-vis des qualités
professionnelles des jeunes par rapport a leugsails font aussi état de leur satisfaction
pour les jeunes gu’ils ont embauchés. Ainsi, lesfshd’entreprise interrogés estimaient
majoritairement que les jeunes avaient des qualitégdres que leurs ainés en ce qui
concerne l'implication (65 %), la motivation (61 %yautonomie (60 %), le sens de
l'initiative (58 %) et la capacité d’organisatioB6(%). En revanche, pour les jeunes qu'ils
avaient eux-mémes embauchés, 89 % estimaient qataient bien intégrés, 87 % qu’ils
avaient de bonnes relations avec les salariésggés et 74 % qu’ils savaient s’adapter a la
culture de I'entreprise.

Si I'on se réfere aux enquétes d’opinion, I'idéerd certaine défiance envers les capacités
professionnelles des jeunes semble avérée. Cditenck® n'est sans doute pas favorable a
l'insertion professionnelle des jeunes mais dansllgumesure lui fait-elle réellement
obstacle ? Sur ce sujet, il n’existe pas, a natrenaissance, d’étude rigoureuse qui permette
de donner des éléments de réponse.

Cette défiance contraste avec un deésir fort poardation d’entreprise chez les jeunes, que
d’autres enquétes d’opinion révelent. On se sotivgerun sondage réalisé par I'lFOP en
2005 concluait que les trois quarts des jeunes5da 30 ans interrogés ambitionnaient de
devenir fonctionnaires. Cing ans plus tard, autesaps ou sensibilité des sondages, une
enquéte réalisée par Opinion Way pour I'entrepkiBMG en septembre 2010 aupres de plus
de 1000 jeunes agés de 18 a 30 ans montrait qeank jsur 3 révait de créer sa propre
activité, 1 sur 6 d’étre salarié d’'un grand grogbteseulement 1 sur 6 d’étre salarié de la
fonction publique. En janvier 2010, une étude d&génce pour la création d’entreprise
(APCE) estimait que 47 % des moins de 30 ans egw@eant de créer un jour leur entreprise
et que 13 % souhaitaient mettre en ceuvre leurtpdajes les deux années a venir. Enfin une
enquéte de I''FOP menée de décembre 2010 pourl&@fl montrait que le désir de création
d’entreprise dans les ZUS (toute population confiedtait aussi fort que sur le reste du
territoire.

La création d’entreprise semble donc aujourd’huitieo un grand nombre de jeunes et
devenir une « valeur positive » dans leurs reptétens.

27 Enquéte réalisée pour ADIA, du 5 au 14 octobre02@Lprés de 401 dirigeants représentatifs despeiges

de 10 & 249 salariés.

% |FOP pour Eveillecoles habitants des ZUS et la création d’entreprisggjuéte auprés de 1002 personnes
représentatives des habitants des ZUS agés des plus, décembre 2010
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3. LES FORMATIONS EN ALTERNANCE PERMETTENT UNE
MEILLEURE INSERTION DANS L 'EMPLOI

De nombreux jeunes suivent, au cours de leur pescame formation par alternance, en
contrat d’apprentissage ou en contrat de profesai@ation.

D’aprés I'enquéte Génération 2004 du CEREQ, 16 %bjelenes sortis de formation initiale
en 2004 ont préparé leur diplébme par apprentissagte proportion est de 36 % chez les
titulaires d’'un CAP ou d'un BEP (48 % dans lesefiis industrielles), et de 25 % pour les
titulaires d’'un Bac technologique ou professiorindlustriel.

Les formations par alternance, qui ont connu urelbg@pement important, présentent de bons
résultats en termes d’insertion professionnelle.

3.1. Les formations en alternance se sont fortement déleppées au cours des vingt
dernieres années

En 2010, le nombre d’entrées en formation en aima a atteint 411 000, dont 287 400 en
apprentissage et 123 600 en contrat de professisatian.

Nombre d’entrées annuelles de jeunes en formatiorms alternance
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‘ @ Contrat d'apprentissage m Contrat de qualification, puis contrat de professionnalisation jeunes a partir de 2005 ‘

Source : Dares.

Le nombre de jeunes présents dans ces disposd#ifdiad 2010 de 564 000, dont 414 000 en
apprentissage et 150 000 en contrat de profesdisatian. Ces effectifs avaient connu un
creux au milieu des années 2000 (520 000 en 2@P5¢s avoir atteint 580 000 en 2000 et
2001.
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Nombre de jeunes dans les dispositifs d’alternancir la période 1990 — 2010
(effectif au 31 décembre)
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Champs : France métropolitaine
Sources : Dares

Le développement de l'apprentissage a pour I'eederdsulté de son extension a des
formations de niveau Bac ou supérieur.

Evolution des effectifs d’apprentis en fonction duniveau du dipléme préparé, de 1982 a

2008
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3.2. Les formations par apprentissage offrent un meilleuaccés a I'emploi que les
formations scolaires.

Le Haut Conseil de I'éducation, dans son rapport26868 constatait que A diplome
identique, la comparaison des taux d’emploi endiejeunes qui sortent de la voie scolaire et
ceux qui sortent de I'apprentissage est favorahlg seconds. En 2006, 80 % des titulaires
d’'un baccalauréat professionnel obtenu par appis#ge avaient un emploi, contre 64 %
pour la voie scolaire ; pour les titulaires d’'un €MBEP, les chiffres étaient respectivement
66 % et 43 %>»

Une partie de cet écart peut étre lié a d’autreefas que la voie de formation (scolaire ou
par alternance), par exemple a des caractéristipeis®nnelles des apprentis qui pourraient
différer de celles des autres éléves. Une étuddiégubn 2009° a cherché a estimer le
différentiel entre I'apprentissage et la voie sielatoutes choses égales par ailleurs. Sa
conclusion confirme que les jeunes formés par aypissage ont des meilleures chances de
trouver un emploi que ceux qui ont suivi la voielage, toutes choses égales par ailleurs.

- Leur probabilité d’occuper un emploi salarié traiss aprés la sortie de formation
initiale est plus élevée d’environ 7 points qudeceles jeunes ayant suivi la méme
formation mais par la voie scolaire ;

- Un jeune passé par I'apprentissage aurait, traisapres la sortie de formation initiale,
un salaire 3 % plus élevé que celui qui a suivide scolaire.

Jusqu’au 31 décembre 2010, les formations en alteance ont été soutenues par
plusieurs mesures du plan d’'urgence pour 'emploi ds jeunes

Les formations en alternance bénéficient d’aidewarfcieres, notamment par le biais
d’exonérations de cotisations sociales et de crdiihpot. Dans le contexte de crise
économique, des mesures d’aides complémentairegédiristaurées.

Mesure « zéro charge » apprenti pour les entrepdselus de 10 salariés
Les employeurs de 11 salariés et plus ont bénédiciée aide de I'Etat pour les embauches
d’apprentis réalisées entre le 24 avril 2009 &lleiécembre 2010.
L’aide était accordée pour toute embauche réalisémoyen du contrat d’apprentissage dont
la durée effective était supérieure a 2 mois. l8adthit versée pour une durée de 12 mois.

Prime a I'embauche supplémentaire d'un appreriod €)
Une aide de 1 800 € par embauche a été attribuéeraployeurs de moins de 50 salariés
pour les embauches d’apprentis supplémentairegsééal entre le 24 avril 2009 et le 31
décembre 2010.

2 Abriac, Rathelot, Sanchez|.'apprentissage, entre formation et insertion pesiennelles>, publiée dans
INSEE, « Formations et emploi — Edition 2009 »,l€xtlonINSEE-Référenceguin 2009.
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L’embauche ouvrant droit a I'aide devait avoir petfiiet d’accroitre le nombre des contrats
d’apprentissage par rapport aux contrats dapmemgie en cours d’exécution, tqus
établissements confondus, au 23 avril 2009.

Prime a I'embauche d’un contrat de professionniidisdde 1000 a 2000 €) :
Une prime de 1 000 € (ou 2 000 € dans certains &at§ versée aux employeurs qui pnt
embauché un jeune de moins de 26 ans dans ledadreontrat de professionnalisation dont
la durée effective était supérieure a un mois. kangformation d'un contrat de
professionnalisation a durée déterminée conclu tal@n24 avril 2009 en contrat de
professionnalisation a durée indéterminée ouvgataiment droit a cette aide
Le montant de I'aide était de 1 000 €, ou de 2980 le jeune embauché était titulaire dun
diplome, d’un titre ou d’un niveau de formation GBEP ou inférieur (niveaux V, V bis oqu
VI).

4. LES CONTRATS AIDES CONSTITUENT UN MODE D’'ACCES
PRIVILEGIE A L 'EMPLOI POUR UNE PART SIGNIFICATIVE DES
JEUNES

4.1. Bien gu’ils ne leur soient pas réserves, les contsaaidés bénéficient dans une
large proportion a des jeunes

Les jeunes peuvent accéder a I'emploi par le llas contrats aidés, qui s'adressent a un
public en difficulté d’acces a I'emploi.

Différents types de contrats aidés ont été mislaoepau cours des vingt dernieres années.
Certains étaient ciblés sur les jeunes, comme regsloés jeunes, mais la plupart étaient
accessibles a toutes les personnes en recherchpldie

Depuis le I janvier 2010, les nouveaux contrats aidés somcipalement les deux
déclinaisons du Contrat unique d’insertion (CUlgnd les secteurs marchand et non
marchand.

Dans le secteur marchand, le Contrat unique dlilaser Contrat initiative emploi (CUI-CIE)
remplace lI'ancien CIE et le CI-RMA qui était résermux bénéficiaires de minima sociaux.
Le CUI-CIE est ouvert a tous les publics en diffi€ul’insertion, sans condition d’age.

A la fin du mois de septembre 2010, 59 000 jedfiel® moins de 26 ans avaient un contrat
aidé dans le secteur marchand. Il s’agissait peeselusivement de Contrats Initiative
emploi®!, dont les jeunes constituaient la moitié de I'emisie des bénéficiaires.

% DARES, Tableau de bord trimestriel « Activité jsnes et politiques d’emploi », Décembre 2010.
31| reste moins de 50 CI-RMA détenus par des jeaigesioins de 26 ans.
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Dans le secteur non marchand, le contrat aidéee§tohtrat unique d’insertion — Contrat
d’accompagnement dans I'emploi (CUI-CAE), qui reagal I'ancien CAE et le Contrat
d’avenir qui était réservé aux bénéficiaires deiminsociaux. Le CUI-CAE est ouvert a tous
les publics en difficulté d’insertion.

Une part des CAE est spécifiguement destinée amnege Il s’agit des CAE-passerelles créés
en 2009, qui sont réserves aux jeunes de 16 a28yamt des difficultés d’acces a I'emploi.
L'objectif du CAE-passerelle est de permettre a jeane d’acquérir des compétences
transférables dans le secteur marchand. Pour leejayne bénéficie d'un accompagnement
du service public de I'emploi (P6le emploi, missitmtale) centré sur la recherche d’'un
emploi dans le secteur marchand avec une mobdisatie formations et de périodes
d’immersion en entreprise.

A la fin du mois de septembre 2010, 81 000 jeureesndins de 26 ans bénéficiaient d’'un
contrat aidé dans le secteur non marchand. Cesatoitaient essentiellement des Contrats
d’accompagnement dans I'empfdj dont les jeunes représentaient un peu plus dé 8@s
bénéficiaires.

4.2. Les contrats aidés du secteur marchand offrent de eilleures perspectives
d’insertion professionnelle que ceux du secteur nomarchand

Une étude récente, publiée par la DARESpermet de comparer les conditions d'insertion
dans I'emploi des personnes (tous ages confonqusp deur passage en contrat aidé. Ces
résultats sont issus d’'une enquéte, menée par IA§Bnce de services et de paiement, ex-
Cnasea) auprés des sortants de contrats aidés césx apres leur sortie de contrat. Les
derniers résultats portent sur les personnes satgecontrats aidés en 2008, date a laquelle
guatre types de contrats aidés étaient en viguGlE; CI-RMA, CAE et contrat d’avenir
(CAV).

L’enquéte confirme la hiérarchie des taux d’accésraploi observée depuis les débuts de la
politique de I'emploi aidé : le passage par un @nhidé du secteur marchand est plus
favorable a I'acces a I'emploi, et notamment a pésndurable :

« Selon cette enquéte, les personnes sorties deat@itié en 2008 ont plus souvent obtenu
un emploi a lissue d'un contrat du secteur marahaCIE ou CI-RMA) que du non-
marchand (CAE ou CAV), comme en 2006 et 2007. dstrde méme pour I'insertion dans
'emploi « durable » (contrats a durée indétermin@DI), contrats a durée déterminée
(CDD) de plus de six mois, titulaires de la fonatjpublique, travailleurs indépendants). Au
sein du secteur marchand comme du non-marchangeftiion dans I'emploi, durable ou
non, est par ailleurs moins fréquente apres unrabrspécifiquement destiné aux allocataires
de minima sociaux (CI-RMA ou CAV). Ainsi, les sadade CIE en 2008 sont les plus
souvent en emploi six mois aprés la fin de leurtredr(74 %) et les sortants de CAV les
moins souvent (31 %). Entre ces extrémes, 58 %attants de CI-RMA en 2008 et 47 % des
sortants de CAE occupent un emploi six mois apaénl de leur contrat aidé. La méme
hiérarchie entre les contrats s’observe concerrlartux d’acceés a I'emploi durable : de 65
% a l'issue d’'un CIE a 19 % a la sortie d'un CAW, gassant par 49 % apres un CI-RMA et
32 % apres un CAE. Ces différences de taux d’enspluti pour partie révélatrices des profils
des personnes et de leur employabhihité

32| reste environ 300 contrats d’avenir.
%3 DARES, « L'insertion professionnelle des personsesdies de contrat aidé en 2008 : un accés a l@mp
relativement peu affecté par la dégradation defgoncture »DARES-Analyses® 078, novembre 2010.
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Situation professionnelle a six mois des sortant$12008 de contrats aidés
(tous ages confondus)

Sortants de I'année 2008
Situation a 6 mois
Nombre de , Stages de
sortants Emploi (%) Dont emploi formation Chdmage (%) |Inactivité (%)

durable (%) ) '

etudes (%)
CIE 32 745 74,0 65,4 1,0 21,9 3,0
CI-RMA 9 559 58,1 48,6 1,2 37,0 3,8
CAE 146 658 46,6 32,3 4,9 43,4 51
CAV 69 529 30,8 18,7 4,1 59,5 5,6

Note : la sortie de contrat aidé désigne la dateguelle I'aide de I'Etat cesse d'étre versée. €etterruption
de l'aide de I'Etat peut faire suite au départ dlasé avant le terme de la convention ou a l'aééva terme de

la convention.

Lecture : 32 745 personnes sont sorties de CIE@8274 % d’entre elles déclarent étre en emploirsois
apres leur sortie.

Champ : sortants de I'année 2008.

Source : ASP, traitement Dares.

Il s’agit ici de résultats « bruts », qui ne tienhpas compte des caractéristiques des jeunes
qui bénéficient de ces contrats, et qui peuverst dfférentes entre le secteur marchand et le
secteur non marchand. Sur des données plus ansjefmeantage des contrats aidés du
secteur marchand a été mis en évidence par degasad toutes choses égales par ailleurs »
qui permettent de tenir compte des caractéristigesseunes recourant aux disposttffs

Dans tous les cas de figure, les contrats aidét destinés aux personnes éloignées de
I'emploi, selon des critéres appréciés au cas gapar le service public de 'emploi. Mais les
contrats aidés marchands et les contrats aidésnaochands n’ont pas tout a fait les mémes
finalités et, partant, pas le méme public cible.

Dans le secteur marchand en effet, les emploisuavpw sont souvent des emplois stables
(CDD long ou CDI), pour lesquels le service puldél’emploi prend linitiative de proposer

a I'employeur d’embaucher une personne qui a dgudiés d’insertion professionnelle
(chémage de longue durée, manque de formation,idemcetc.). L'aide financiére de I'Etat
vient alors compenser, dans l'idée, le « colt »r fiemployeur d’avoir a apprendre le métier
un salarié qui a des difficultés d’insertion praiesnelle avérées. Ainsi, bien souvent, le
contrat aidé a-t-il vocation a déboucher sur unlengpable. Certains se demandent d’ailleurs
parfois dans quelle mesure cette situation ne pastreprésenter dans certains cas un effet
d’aubaine pour I'employeur.

Il en va différemment des contrats aidés du sectenrmarchand. D’une part, le recours a ce
type de contrat aidé représente parfois une nééessur certains secteurs, notamment le
secteur associatif. D’autre part, ces contrats aré pas utilisés, contrairement au secteur
marchand, parce qu’'un poste est a pourvoir supmg fterme, mais parce qu’il s'agit de

donner une expérience, méme courte, a des pers@hmignées, voire tres éloignées de
'emploi, dans une perspective d’insertion sociatenon seulement professionnelle. C’est

3 Bonnal, Fougeére et Sérandon, « Evaluating the éinpiFrench employment policies on individual labo
market histories »The Review of Economic Studiéd, 683-713, 1997.
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notamment le cas du secteur de l'insertion partiVaé économique qui utilise parfois de
maniere exclusive ce type de contrats.

5. LES PRINCIPAUX DISPOSITIFS D'ACCOMPAGNEMENT DES
JEUNES

Différents dispositifs ont été mis en place afinpileposer aux jeunéd notamment & ceux
qui sont le plus en difficulté, un accompagnemeaotrples aider durant leur parcours
d’insertion dans I'emploi, que ce soit pour accédarn emploi salarié ou pour créer leur
propre entreprise.

Les principaux dispositifs en vigueur actuellemeqti sont présentés ci-dessous, se
distinguent par le public concerné et le contenliadeompagnement proposeé :

- le CIVIS, le plus important en nombre de bénéires ;

- le Contrat accompagnement formation, mis en pieme faciliter I'accés a une formation,
dans le cadre du plan d’'urgence pour 'emploi éesgs ;

- le Contrat d’autonomie, spécifiquement pour &mps des ZUS ;

- les formations Deuxiéme chance, qui accueillestjgunes en grande difficulté d’insertion ;
- le revenu contractualisé d’autonomie, en expémntatén, qui combine accompagnement et
versement d’'une allocation.

5.1. Le CIVIS

Le "contrat d’insertion dans la vie sociale" (ClYISadresse a des jeunes de 16 a 25 ans
rencontrant des difficultés particulieres d’insamtiprofessionnelle. Il est ciblé sur les jeunes
qui ont un niveau de qualification inférieur ou B@glent au Bac, ou qui ont été inscrits
comme demandeur d’emploi pendant au moins douze mwicours des dix-huit derniers
mois.

Le CIVIS a pour objectif d'accompagner les jeunesmddleur projet d’insertion dans un
emploi durable ou dans leur projet de création®uegrise d’'une activité non salariée. Il peut
comprendre des mesures d'orientation, de qualificatou d’acquisition d’expérience
professionnelle.

Le contrat est conclu avec les missions localee®permanences d’accueil, d’information et
d’orientation (PAIO). Les titulaires d’'un CIVIS sbaccompagnés par un référent. La durée
du contrat est d’un an renouvelable. Les titulaifes CIVIS agés d’au moins 18 ans peuvent
bénéficier d’'un soutien de I'Etat sous la former@uallocation versée pendant les périodes
durant lesquelles ils ne percoivent ni une remur@rau titre d’'un emploi ou d’'un stage, ni
une autre allocation. Cette allocation est versédes da limite de 1800 euros par an.

% 0On ne décrit pas ici les dispositifs qui ne soas piblés sur les jeunes, méme si ces derniersepe@n
bénéficier.
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Le CIVIS®® a été mis en place en 2005 pour accompagner 80Geddes vers I'emploi
durable sur 5 ans (160 000 / an).

Résultats sur la période 2005-2010
- Ala fin septembre 2010, plus d'un million de jesrant signé un CIVIS, dont 91 %
n’ont pas le bac et 50% sont de niveau infra V.
- 48 % (en cumul) des jeunes sortis sont en situatiemploi ou de formation.
- 34% des jeunes sortis accedent a I'emploi durable.
- Effet de la crise a partir de 2008 : baisse dedifitp de la part des jeunes sortant en
emploi.

Résultats en 2010
- 147 000 entrées a fin septembre, soit 13 % dequlie septembre 2009 ;
- 34,5 % des jeunes sortis de CIVIS accedent a I'empl
- 26 % des jeunes accedent a I'emploi durable ;
- 22% des jeunes présents, chaque mois, en ClVISesosituation d’emploi pendant
leur parcours (contre 30% avant la crise).

Entrées, sorties et effectifs de jeunes en Civis*

Entrées cumulées

du 1% janvier 2010 au 30 o 1 e S:orlies cumulées ‘ Jeunes présents au cours de septembre 2010
u 1% janvier 2010 au 30 septembre 2010
septembre 2010
Total Dont : Total Dont sorties | Dont sorties | Dont sorties Total Dont jeunes Dont jeunes
' en emplor en emplot en avant occupé | avant suivi
cvis durable non durable | formation un emploi une

renforcé ™ dans le mois Jformation

dans le mois
146 998 71324 116 922 31083 9675 87355 271319 62 540 258410
(48,5 %) (26,6 %) (8,3 %) (7.3 %) (23,1 %) (10,5 %)

*Les personnes éligibles au Civis sont des jeureasnidins de 26 ans.

**Jeunes de niveau VI ou Vbis ou V non dipléomésésrapres le 15 juin 2006 (accompagnement renobiela
par période d'un an jusqu'au 26iéme anniversaire)

Données France métropolitaine

Source : Parcours 3 — Exploitation DARES

Tableau issu du Tableau de bord trimestriel « Agtides jeunes et politiques d’emploi », déceml£02
DARES.

Taux de sortie et taux de sortie vers I'emploi durble du Civis par cohortes

Taux de sortie 4 un an Taux de sortie vers l'emplod Taux de sortie a 18 meis Taux de sortie vers 'emploi durable
durable a un an a 18 mois
55% 19 % 63 Y% 23 %

Les taux a un an sont calculés pour les entraat&iti2005 a septembre 2009 inclus ; les taux and& sont
calculés pour les entrants d’avril 2005 a mars 2008is.

Lecture : 55 % des jeunes entrés en CIVIS entrit 2005 et septembre 2009 sont sortis du dispaditifs les
12 mois ; 63 % des jeunes entrés en CIVIS entrid 2005 et mars 2009 sont sortis du dispositif diess18
mois.

Données France métropolitaine

Source : Parcours 3 — Exploitation DARES

% Pour une présentation détaillée de la mise en @alvrCIVIS par les missions locales et les PAIGr vo
DARES, « Le contrat d'insertion dans la vie soci@@®VIS) : 720 000 jeunes bénéficiaires en quatne »a
Premiéres informations - Premiéres synthase50.3, décembre 2009.
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Tableau issu du Tableau de bord trimestriel « Agives jeunes et politiques d’emploi », décemty£02
DARES.

5.2. Le contrat d'accompagnement formation

7z

en 2009 le contrat

Dans le cadre du Plan d’'urgence pour I'emploi déemés, I'Etat a cré
a 25 ans révolus qui

d’accompagnement formation. Ce contrat concerngel@ses de 16
rencontrent des difficultés d’accés a I'emploiget sont :

- soient recemment sortis d’une formation initideel’enseignement secondaire ou supérieur,
(de niveau VI a BAC+3),

- soient en rupture de contrat en alternance,

- soient diplémés de I'enseignement supérieur dandomaine ne correspondant pas ou plus
aux secteurs porteurs du marché du travail.

Ce contrat peut avoir différents objectifs, en tamt de la situation du jeune :

- obtenir une formation de « préparation a la digalion » pour les jeunes pour lesquels la
formation certifiante n’est pas immédiatement asids ;

- obtenir un premier ou meilleur niveau de quadifion, consolidé par une premiere
expérience de stage en entreprise — c’est le @parcertifiant » ;

- compléter une formation initiale qui s’est réxé@fgeu adaptée aux réalités du travail en vue
d’accéder a un emploi durable — c’est le « parcdiadaptation ».

Les organismes chargés de la prescription et du daice contrat sont Pble emploi, et les
missions locales et les permanences d’accueilfadiimation et d’orientation (PAIO).

Le contrat d’accompagnement formation visait itefiaent 50 000 jeunes. En décembre
2010, 37 000 jeunes étaient en contrat d’accompagneformation.

5.3. Le contrat d’autonomie

Le Contrat d’autonomie a été mis en place en 2688s le cadre du Plan Espoir Banlieues,
pour faciliter 'acces a I'emploi de 45 000 jeurdes ZUS (15 000 par an sur trois ans). Il vise
précisément des quartiers couverts par un contib@irude cohésion sociale (CUCS) dans 35
départements. Il s’inscrit dans un ensemble d’astide I'Etat, mises en ceuvre par I'’Agence
nationale pour la cohésion sociale et I'égalité desnces (Acs€), au bénéfice des quartiers
prioritaires de la politique de la ville.

Le contrat d’autonomie est destiné aux jeunes di& 4% ans, non connus ou mal suivis par le
service public de 'emploi (moins de la moitié geisnes des ZUS sans emploi étaient inscrits
a ’ANPE en 2008).

Le contrat d’autonomie vise a aider le jeune a@eca une sortie positive (acceés a un emploi
durable, a une formation qualifiante ou a la coFatd’'une entreprise). Il repose sur la
signature d’'un contrat entre un jeune et un opérathargé de I'accompagner dans sa
recherche d’empiloi.

La prestation des opérateurs comprend trois phases
- Une phase de prospection des jeunes ;
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- Une phase d’accompagnement vers I'emploi, la &ion ou la création d’entreprise (Six
mois, éventuellement reconductible une fois, douaées maximum)
- Une phase de suivi dans I'emploi (six mois).

Le contrat prévoit pour le jeune le versement d’boarse de 300 € par mois pendant 6 mois
et une enveloppe financiére gérée par lI'opératéiar de lever les obstacles a I'emploi
(probleme de mobilité, logement...).

A la fin de I'année 2010, le bilan suivant peutétré (source : DGEFP).

Au 31 décembre 2010, 36 000 contrats d’autonomi€tEnsignés :

* pour un co(t unitaire de 4 300 € ;

 avec un public conforme aux objectifs :

- 65 % des entrants sont des jeunes qui se présesgentanément ou ont été contactés
directement par I'opérateur. Cette proportion vésitement selon les opérateurs : de 10 % a
75 % selon les prestataires et qui démontre aisal'fmplication du SPE et la réussite des
opérateurs a aller chercher un public non ou nialgwr charge par le SPE ;

- 49 % des bénéficiaires ont un niveau de formania V ;

- 58 % des bénéficiaires sont de jeunes hommes.

Au 31 décembre 2010, 23 800 jeunes sont sortis isjpositif, dont 10 000 jeunes pour
acceéder a une sortie positive, soit 42 %, avednaéiseforte dispersion selon les opérateurs : de
17 % a 65 %.

* Pour les seuls sortants de 2010, le taux deegoositive est de 46 %.

» Dans 65 % des cas, les jeunes acceédent a un iedyshble, dont 17 % a un contrat en
alternance.

» Dans 32 % des cas, ils accedent a une formatialifiqnte.

Contrat d’autonomie : répartition des sorties posiives par type de sorties
@ CDI

@ CDD

oCTT

0 apprentissage
H Contrat de

professionnalisation
0 Création d'entreprise

B Formation

Source : DGEFP

5.4. Les formations « deuxiéme chance »

Pour les jeunes les plus éloignés de I'emploi, éiblissements spécialisés, dits de la
« deuxieme chance », ont été créés. Deux typeshligtements existent : ceux qui relévent
du Ministere de la Défense, et les Ecoles de lxidee chance.

Les centres « Défense — Deuxieme chancequi relevent de I'Etablissement public
d’insertion de la Défense (EPIDE) créé en 2005 ponir mission d’assurer I'insertion sociale
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et professionnelle de jeunes en difficulté scolaems qualification professionnelle ni emploi,
en risque de marginalisation, et sur la base dontatiat.

Le parcours inclut un accompagnement personnatigé ermettre au jeune de retrouver ses
reperes, de s'approprier son projet professioemnele disposer des qualités comportementales
et des compétences répondant aux attentes depresgse Les volontaires signent un contrat
d'une durée initiale de 8 mois (2 mois "d'essais tois), renouvelable sans que la durée
totale n'excede 24 mois. La formation dispensées d@s centres comporte une remise a
niveau des fondamentaux scolaires, une formativigue et comportementale, et une pre-
formation professionnelle. La pré-formation profesgelle doit permettre I'apprentissage
d'un métier et offrir aux jeunes la possibilitétsbé poursuivre leur apprentissage dans une
filiere de formation classique, soit de les aidetr@auver un emploi : CDI, contrat en
alternance (apprentissage, professionnalisatioB)D @'une durée égale ou supérieur a 6
mois.

Au mois de septembre 2010, il existait 20 centreBééense — Deuxieme chance », qui
offraient 2 250 places. Le bilan en 2009 des pramnstayant plus de 12 mois d’ancienneté
faisait ressortir un taux de sortie prématurée8&8i&s, 50 % de sorties positives (emploi ou
formation qualifiante) et 12 % de sorties négatives

Les centres EPIDE proposent aux jeunes un part¢sg®ncadré, des cours a effectif réeduit
(15 éleves en moyenne), et s'adressent a un pudlicgrande difficulté. Le codt
d’encadrement d'un jeune est élevé par rapport @i cdes principaux dispositifs
d’accompagnement, mais n'apparait pas plus éleeécglui des autres prises en charge de

publics en marge de la sociéte.

« Le colt d’'un volontaire pour I'insertion a été éwélen 2007 a 37.800 euros, loyers inclus.
Il reste donc proche de celui du service militaadapté qui est de 40.000 euros. On notera
gu’'un placement dans une structure relevant du sténé de la Justice avec une mission de
remise a niveau scolaire et I'amorce d’'une congittude projet professionnel codterait pour
un jeune entre 41.000 euros (protection judicigeanes majeurs), 58.000 euros (maisons
d’enfants a caractere social, accueillant des jeaupesqu’a 21 ans), 152.000 euros (centres
de placement immeédiat) et 227.000 euros (centresatifis fermés). Une place en prison
colite quant & elle 85.000 euros®’

Les Ecoles de la Deuxieme Chance (E2gées en 1997, s’adressent aux jeunes de 18 a 25
ans, qui sont sortis du systeme scolaire sansrd@glé.es Ecoles de la Deuxiéme Chance,
implantées sur le territoire a linitiative des leativités territoriales et des acteurs de
l'insertion, proposent aux jeunes de dix-huit ag#oing ans dépourvus de qualification
professionnelle ou de dipléme, un parcours de foomgersonnalis€, incluant une période
d’'alternance. Il s’agit de parvenir a la maitrises csavoirs de base : lire, écrire, compter,
notions d’informatique, notions d’'une langue étreneg La durée moyenne du parcours type
est de 9 mois en centre, auxquels s’ajoutent 3 reaisentreprise. Ensuite, les jeunes
bénéficient d’'un accompagnement individualisé dljasqu’a 2 ans.

En décembre 2010, on comptait 25 écoles, implarsges1 sites. A cette date, 9800 places
étaient ouvertes dans ces écoles, soit 82 % detbde 12 000 places. 7 700 jeunes étaient
en formation fin 2010. En 2009, le taux de sortasifive (en emploi ou en formation

37 Source : EPIDE, cité dans le rapport d’informatiur le service militaire adapté (SMA) et le dispibs
« Défense deuxiéme chance », Francois TRUCY,Sénae0s.
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qualifgi)sante) était de 59 %. Le colt médian annueh gharcours a été évalué a 8 100 euros en
2008,

5.5. Le revenu contractualisé d’autonomie

Le revenu contractualisé d’autonomie (RCA) est aide financiére destinée aux jeunes a la
recherche d’'un premier emploi. Le RCA fait I'obftine expérimentation pendant deux ans
depuis le mois de janvier 2011, afin de mesureeféets de I'allocation d'un revenu garanti,

pendant une durée déterminée, sur le parcouredims professionnelle d'un jeune. Le RCA

concernera 5 500 jeunes volontaires au plus.

Le RCA vise deux types de publics a la rechercha gremier emploi :
- les jeunes de 18 a 22 ans faiblement qualifies(j'au bac) ;
- les jeunes dipldmeés de 18 a 23 ans titulairemiatimum d’une licence.

Chaque jeune bénéficie d’'un accompagnement renfpacéles missions locales ou Pdle
emploi, et percoit une allocation mensuelle domhtentant (au plus 250 €) varie en fonction
de ses ressources. Le RCA peut étre versé pendaxtaths (jeunes faiblement qualifiés) ou
un an (titulaires d’une licence) ans et cumuléipement avec un salaire. En revanche, des
gue I'allocataire décroche un emploi a temps cotraaleéSmic, I'aide est supprimée.

Cette revue des principaux dispositifs d’accompeatgre souleve deux interrogations
complémentaires.

Il s’agit d’abord de la nécessité de prendre enptentes aspects matériels, au-dela de
'accompagnement au sens strict dans la recheranesthploi. Tous les dispositifs prévoient
une aide financiére, qui permet de couvrir les €alline recherche d’emploi. Mais d’autres
difficultés matérielles peuvent étre difficiles armonter, notamment les problemes de
logement et de transport. Ces questions, qui senp@®ur tous les ménages, sont plus aigués
pour les jeunes qui disposent des plus faiblesntesieLe cas particulier des apprentis, qui
doivent se rendre a la fois dans leur centre dmdtion et chez leur employeur, est encore
plus problématique. Les aides au permis de condp@eexemple, répondent en partie a ces
difficultés. Mais dans les faits, ces contraintestérielles constituent encore un obstacle réel
pour une partie des jeunes.

La seconde observation porte sur la diversité dspoditifs. Seuls les principaux sont
présenteés ici, et encore il ne s’agit que de ceisgnt ciblés sur les jeunes. Si le CIVIS est
un dispositif de grande portée, puisqu’il concet@ 000 jeunes par an en rythme normal, les
autres s’adressent a des publics plus restreinks.ngultiplicité des dispositifs peut permettre
d’adapter la réponse au public visé, elle présdirieonvénient de rendre difficilement
compréhensibles pour les jeunes eux-mémes legaldiffs aides qui leur sont proposées. A
cela s’ajoute la multiplicité des structures sutibdgs de les accueillir et de les aider. Si les
missions locales jouent de plus en plus le rélpalat d’accés privilégié€®, en revanche rien

3 Assemblée Nationale, lses écoles de la deuxiéme chance et I'accés a kempRapport de la Commission
des affaires culturelles, familiales et social@&)2

39 Pour une présentation des actions des missiomgeRcvoir : DARES, « L'activité des missions laslet
PAIO en 2008 »DARES-Analyses® 023, avril 2010.
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n'assure qu’elles recoivent effectivement I'enseantdés jeunes, et en particulier ceux qui
sont le plus en difficulté. La dispersion assezefates résultats des missions locales pour
l'insertion professionnelles des jeunes dont edlssurent le suivi doit étre soigneusement
évaluée et conduire a des corrections, pour unkeona égalité des chances des jeunes sur le

territoire.
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CONCLUSION

En choisissant de consacrer ses travaux de déanmék a I'emploi des jeunes, le Conseil a
souhaité apporter par ce diagnostic une contributtm débat public, ainsi qu’aux
organisations syndicales et au patronat qui engagduellement des négociations et a I'Etat
gui a annonceé son intention d’agir dans de bretgipour renforcer I'alternance.

Dans tous les pays, et le ndtre en particulieexiste une corrélation entre le niveau du
chdmage de I'ensemble de la population et le chémdes jeunes. Mais le diagnostic
précédent montre qu’il existe bien une spécifidé€la situation des jeunes sur le marché du
travail. Le taux de chbmage des jeunes est beauleup que le taux de chbmage moyen. Et
méme si I'on tient compte du fait qu’un nombre intpat de jeunes est en formation et non
sur le marché du travail, l'indicateur pertineta part de chémage - reste nettement supérieur
pour les jeunes. Il convient de distinguer desidiftés d’ordre conjoncturel de difficultés
structurelles. Par ailleurs, tous les jeunes nd pas concernés au méme degré par ces
difficultés.

De maniere conjoncturelle la crise a impacté plus fortement les jeunes. 8fets sont
encore tres présents et pourraient avoir des caeséqs durables dans la mesure ou un
nombre tres éleve de jeunes est en chémage declahgée.

Dans ces conditions, comme l'a déja dit le Congkk mesures conjoncturelles (soutien a
I'alternance, contrats aidés, accompagnement désealrs de longue durée...) demeurent
indispensables, a un niveau suffisant, pour famee faux conséquences de la crise et cela
jusqu’a ce que soit constatée une décrue signifeealu chbmage et du chémage de longue
durée. En ce qui concerne les contrats aidés, tutke @e la DARES montre de meilleurs
résultats des contrats dans le secteur marcharal.ilGe a ne pas relacher I'effort sur les
contrats aidés en entreprises, et des CAE-pass®rall sur la qualité de leur mise en ceuvre
(accompagnement, formation). Pour les personnesplies éloignées de I'emploi, une
formation qualifiante devrait étre systématiquenmamntisagée.

S’agissant de mesures conjoncturelles qui par eafoivent étre adaptées a un contexte
changeant, le Conseil rappelle néanmoins que lilistades dispositifs comme de leur

financement est une condition importante de leussie, notamment parce qu’elle permet
aux acteurs de les maitriser et de les amélioresi qu’aux bénéficiaires de se les approprier.

De maniere structurelle plusieurs axes de réflexion émergent des développts
précédents.

Les jeunes sont surreprésentés dans les contratségraires, qui sont d’'ailleurs de plus en
plus nombreux. Compte tenu de cette fraqilité partuliére, 'emploi des jeunes est trés
sensible aux évolutions conjoncturelles de I'emploi

L’insertion professionnelle des jeunes est souwesutquée par une alternance entre emplois
courts et chdmage. Pendant une période plus ousnioirgue, de nombreux jeunes sont
cantonnés dans des emplois précaires. Entre depboisrsuccessifs, les périodes de chémage
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sont d’autant plus longues que la situation écogamiest dégradée. Les jeunes apparaissent
comme victimes d’'un marché du travail dual : ilsvéat transiter pendant une période plus
ou moins longue par le versant « précaire » du Indadu travail, celui par lequel I'emploi
s’ajuste aux fluctuations économiques. La coexcged’emplois stables et d'un volant
d’emplois précaires constitue aujourd’hui un moyeéquent d’assurer l'adaptabilité de
'emploi a I'activité économique. Il faut sortir dette situation inacceptable.

Bien des difficultés d’insertion professionnelle rgultent de carences ou d’inadaptations
dans la formation intiale et l'orientation scolaire Sur le marché du travail, les
non-dipléomés, les jeunes ayant échoué dans I'enssignent supérieur et qui_ne sont
titulaires _que _d’un_baccalauréat général, et les mal-dipldbmés » , disposant _d’'un
dipldbme _méme élevé dans une filiere sans beaucoup débouchés, rencontrent pour
beaucoup des difficultés considérables d’insertion.

Le niveau de formation initiale exerce en effet unuence déterminante sur l'insertion
professionnelle des jeunes : la rapidité et laituae I'insertion dépendent notamment du
diplome, de la filiere (avec plus ou moins de ddées), du mode de formation (voie
scolaire, alternance). En particulier, les jeuress rhoins qualifiés rencontrent de grandes
difficultés pour accéder a I'emploi durable. Il ap@it donc prioritaire de s’attacher a réduire
le nombre de sorties sans qualification du systeeoéaire. Il faut également tenir compte des
perspectives inégales de débouchés des formatforeet égard, le Conseil rappelle les
propositions'® qu'il formule dans son rapport sur 'orientatiotokire et professionnelle en
vue d’agir sur I'offre de formation, d’améliorewlientation scolaire des jeunes et de mieux
articuler la formation initiale et la formation dorue. Il rappelle également toutes les
conséquences dommageables, pour les personnes cpounde marché du travail et la
société dans son ensemble, de la persistance dgic&apparente a une ségrégation de
certaines formations, de fait quasiment réservéaggeunes filles ou aux jeunes garcons. Le
Conseil souhaite que ces propositions, dont ungepmdéja été prise en considération, soient
toutes mises en ceuvre rapidement.

Par ailleurs, les tests réalisés lors de la Joub@dense et Citoyenneté (anciennement Journée
d’appel et de préparation a la Défense - JAPD) tdaest un précieux outil de détection
systématique des jeunes en grande difficulté, tnmment ceux qui ont décroché du systéme
scolaire. Le diagnostic effectué par le Conseiledlppa tirer toutes les conségquences de ces
tests : comme le COE le recommande dans son rappotillettrisme, il est indispensable
que tout jeune repéré en grande difficulté soitéyatiquement pris en charge par une
structure d’accompagnement adaptée a sa situatimomqnelle (mission locale, école de la
deuxiéme chance...).

Les formations en alternance présentent de bons nd$ats en termes d’insertion
professionnelle

Les formations en alternance facilitent linsertigur le marché du travail. Leur
développement constitue donc une voie intéresspote favoriser I'acces des jeunes a
'emploi.

Le Conseil rappelle gquil recommande, dans son adgpgur l'orientation scolaire et
professionnelle des jeunes, de développer des mE®ditnseignement en alternance dans la

0 « Avis du COE sur la formation professionnelleawtil 2008 ; « L'orientation scolaire et professiefie des
jeunes - Propositions du Conseil d’orientation gamploi », janvier 2009.
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derniere année de chaque formation d’enseignemepeérisur, afin d’améliorer la
connaissance du milieu professionnel par les éttglid.a proposition du Conseil consacre
une vision beaucoup plus globale de l'alternance lga seuls contrats d’apprentissage ou de
professionnalisation : il s'agit de faire en sogige chaque étudiant du supérieur bénéficie
avant I'obtention de son dipléme d’'une expérientemreprise correspondant a sa formation.
Le COE propose également, dans son rapport sandesgres anti-crise pour I'emploi, qu'une
partie des CAE passerelles comprenne une formagtatfiante en alternance, afin que les
jeunes qui bénéficient de ces contrats puisseniéicqune formation valorisable sur le
marché du travail. Le Conseil souligne par ailldiingérét du contrat de professionnalisation,
particulierement adapté a certains jeunes qui onihe des problemes d’insertion dans
'emploi et ne souhaitent pas retourner en fornmatlans un cadre scolaire. La promotion de
ces contrats, dans le cadre du développement ttertance, permettrait d’ouvrir plus
largement I'alternance a des jeunes qui refusapplentissage jugé trop scolaire. Enfin, le
développement de I'apprentissage dans les foncpabtiques est indispensable. Il peut se
faire dans le cadre actuel des statuts.

De nombreux jeunes sont victimes de discriminationd I'embauche, discriminations qui
peuvent étre cumulatives

Les actions de lutte contre les discriminations€loi étre développées. Elles doivent prendre
en compte les différente dimensions des discrin@naf qui souvent se cumulent : étre jeune,
étre une femme, étre d’origine étrangere, avoihandicap, habiter une ZUS... Les actions
doivent d’abord agir sur les représentations, eélianant I'image des jeunes auprés des chefs
d’entreprise, en mettant en valeur leurs atoutgnachisme, formation récente... La Halde
devrait également poursuivre ses actions, a lapoig aider les jeunes qui sont victimes de
discriminations, et pour sensibiliser les entregwia cette question. Les accords collectifs sur
la diversité doivent étre multipliés. La lutte cantes discriminations passe également par le
renforcement de I'effectivité des sanctions pénalesas de discrimination avérée.

L’acces a I'emploi peut étre freiné par des difficltés d’ordre matériel

La recherche d'un emploi souleve parfois des diffés pratiques, et notamment des
guestions de logement ou de transport. S’agissasitj@lines en situation de précarité, ces
guestions peuvent constituer de véritables obstaclkéacces a I'emploi. Il parait nécessaire
de développer des dispositifs de soutien matéuelirancier, afin que les jeunes ne soient
pas contraints par ces problémes dans leur reandiemploi.

Le pilotage des politiques d’emploi et de formatiorsouffre d’'une gouvernance complexe

Notre systeme de décision en matiére de formatiod'aemploi obéit a une gouvernance
partagée entre de nombreux acteurs et insuffisamooendonnée. Le domaine de l'insertion
professionnelle des jeunes est probablement le qdowplexe, puisqu’il fait intervenir, non
seulement I'Etat et les partenaires sociaux, massiales régions, les départements et les
communes (cf. par exemple, la politique de soudlidiapprentissage ou I'accompagnement
des jeunes par les missions locales). L’amélionatie I'efficacité de la politique d’insertion
professionnelle des jeunes passe par une simplificale cette gouvernance, avec une
clarification de la répartition des compétenced’ehe déclinaison territoriale des politiques
nationales de I'emploi.

Il revient a tous les acteurs de se saisir de ¢ande de ces constats et d'y apporter les
solutions appropriées dans les meilleurs délais.
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L ISTE DES AUDITIONS

Jeudi 16 décembre 2010, séance pléniére :

- M. Antoine MAGNIER, Directeur général de la DARESIrection de I'animation de la
recherche, des études et des statistiques), nmateTravail

- Mme Chantal FARANT, Directrice de la communicatitnde la stratégie de marque de
I’AFPA (Association pour la formation professionieedles adultes)

Jeudi 6 janvier 2011, réunion de travail :
- M. Benoit COEURE, Directeur général adjoint du oresinistére de I'lEconomie

- M. Patrick HETZEL, Directeur général de I'enseigresrh supérieur et de linsertion
professionnelle (DGESIP), ministere de 'Educatiationale

- Mme Isabel LECRIQUE, Responsable de I'Unité Dévptpent des Compétences
Opérateurs a la RATP

- M. Régis BARBIER, Directeur de la mission localeREaune

Jeudi 13 janvier 2011, séance pléniere :
- M. John MARTIN, Directeur de I'emploi, du travail ées affaires sociales a TOCDE

- M. Bertrand MARTINOT, Délégué genéral a 'emploigeta formation professionnelle
(DGEFP), ministére du Travalil

Jeudi 27 janvier 2011, réunion de travail :
- Rémi FRENTZ, Directeur général de I'Acsé (Agenceamale pour la cohésion sociale
et I'égalité des chances)

- Denis JOREL, Président, et Gilles LANGLO, Vice-pdésnt de la FNADIR (Fédération
nationale des associations régionales des diractikucentres de formation d’apprentis)

- Jean-Lin CHAIX, Directeur scientifique, et StéphaH@GNOT, Chef du département
"Entrées dans la vie active" du CEREQ (Centre désuet de recherches sur les
gualifications)

Contributions écrites

UNEF - «Diagnostic et propositions relatifs a la situatides jeunes face a I'emploi en
France : les positions de 'TUNEF »

UNI - « Note sur 'emploi des jeunes

Les documents présentés lors des auditions sopbrdides sur le site Internet du COE, a
'adressewww.coe.gouv.fr dans la rubrique « Thémes de travail », thémampl& des
jeunes ».
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