Enquéte de la JOC réalisée auprés de 1080 jeunes
de 15 a 30 ans interrogés en septembre 2011.
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L’apprentissage est au coeur de nombreux
débats politiques. A gauche comme & droite,
on prend peu a peu conscience de I'importance
de cette voie de formation si souvent décriée.
Mais si tout le monde a son mot a dire sur
’apprentissage, personne ne donne la parole
aux premiers intéressés : les jeunes. La JOC
a réalisé cette enquéte nationale sur I'image
de I'apprentissage aupres de 1080 jeunes de
15a30ans. L'objectif est simple :faire connaitre
la vision que les jeunes ont eux-mémes de
’apprentissage.

Les résultats sont marquants. La grande
majorité des jeunes reconnait que l'appren-
tissage est une formation intéressante, offrant
une bonne insertion professionnelle et condui-
sant a des métiers passionnants. Mais, aux

yeux des jeunes, l'apprentissage reste une
voie de seconde zone pour ceux qui n’ont
pas les moyens de suivre des formations
générales. Une voie et des métiers difficiles
d’acces, usants, mal payés, ne laissant que
peu de temps pour les loisirs et la vie per-
sonnelle. Pire, 68,3 % des jeunes interrogés
pensentque les apprentis ne sontnientendus, ni
respectés dans la société. Cette enquéte
inédite montre bien que les campagnes de
publicités ne suffiront pas a changer I'image
de l'apprentissage. Reconnaissance, salaire,
conditions de travail et d’étude, logement,
offre d’apprentissage... sont autant de sujets
qui demandent de vrais changements pour
que l'apprentissage et les apprentis soient en-
fin reconnus a leur juste valeur.

STEPHANE HAAR
PRESIDENT NATIONAL DE LA JOC
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Apprentis tous debout ! L'événement.

Le 1°" mai 2012, les apprentis vont enfin prendre la parole ! 200 jeunes seront réunis a Paris
pour améliorer leurs conditions de vie et de travail. La JOC, premiére association nationale
d’apprentis veut permettre, grace a cet évenement, de les imposer au cceur du débat sur I'ap-
prentissage. Des tables-rondes, en présence des apprentis, de chefs d’entreprise, de syndica-
listes ou plusieurs thématiques y seront abordées : les relations apprentis/syndicats, la place
de I'apprenti au sein de I’entreprise, I'apprenti et le travail bien fait, I'image de I'apprentissage
aujourd’hui... L’objectif de cette rencontre est de trouver de vraies solutions aux problématiques
rencontrées par les apprentis en termes de conditions de vie et de travail. L'occasion entre les
deux tours de la présidentielle d’interpeller les candidats sur la question de I'apprentissage.

Mardi 1°" mai, de 9h a 17h30
Centre Maurice RAVEL
6, avenue Maurice Ravel, 75012 Paris
Point presse prévu a 10h30 sur le site de I’événement.

L'enquéte

Quelleimage pourl’apprentissage ? C’estlethémedelanouvelleenquétedelaJOC. Unedémarche
fidele au mouvement : établir des constats, donner la parole aux jeunes et chercher des solutions
concretes pour changer la donne. L’enquéte a été réalisée auprés d’un public de 1080 jeunes de
15 a 30 ans interrogés dans la rue par les bénévoles de la JOC et sur Internet en septembre
2011.

Une filiere connue, défendue par les apprentis

A la question « connais-tu les filiéres d’apprentissage et leurs débouchés ? », les
jeunes sondés répondent oui a 72,6%. Les jeunes ont globalement le sentiment de
bien connaitre les filieres d’apprentissage et leurs débouchés. Apprentis et anciens
apprentis sont les premiers promoteurs de filiere : sur les 85,9% de jeunes qui af-
firment connaitre des apprentis ou des anciens apprentis, 82,9% affirment que ces
apprentis leur renvoient une bonne ou une trés bonne image de I'apprentissage.

Les jeunes intéressés par l'apprentissage y renoncent

Preés d’un jeune sur deux (46,1%) affirme avoir pensé a faire un apprentissage au cours
de sa vie. Parmi eux : 46,2% ont suivi une formation en apprentissage et 53,8% d’entre
eux y ont finalement renoncé. lls se sont détournés de I'apprentissage pour plusieurs
raisons : 36,6% d’entre eux car ils ont changé par eux-mémes de projet profession-
nel. Une autre part des jeunes a di y renoncer a cause de I'opposition de leurs
parents, enseignants ou conseillers d’orientation (10,5%) et surtout a cause de
impossibilité de trouver un patron (17,9%). Pour les jeunes qui ont un projet
sérieux d’apprentissage, c’est donc avant tout la recherche de patron qui
reste problématique.



L'entrée en apprentissage

Un choix par défaut ?
Pour 31,3% des jeunes interrogés I'apprentissage reste une filiere pour les éleves qui n’ont pas
les moyens de suivre une formation générale.

Le parcours du combattant

36% des jeunes affirment qu’il est facile de trouver une formation en Centre de Formation des
Apprentis (CFA), ce sont principalement les apprentis (62,5%) et les stagiaires (50%) qui affir-
ment cette opinion. Le principal obstacle reste le fait de trouver une entreprise ou réaliser son ap-
prentissage puisque seulement 14,3% des jeunes interrogés affirment qu’il est facile de trouver
un maitre d’apprentissage tandis que 61,1% d’entre eux affirment le contraire. Cette opinion est
partagée par tous les jeunes quel que soit leur statut, y compris les apprentis (58,1%).

Julien, 17 ans, CAP mécanique : « C’est compliqué de trouver un
patron ! Pour ma premiere année de CAP, j’ai sollicité une cinquantaine
de garage et personne n’a voulu de moi. J’ai fini par trouver au dernier

moment!Pour madeuxiéeme année, j'ai été aidé parmon CFA. C’estdur, les
patrons ne nous font pas confiance, comme s'’ils avaient peur qu’on
fasse des conneries. »

La vision des jeunes sur l'apprentissage

Une formation passionnante
Pour 61,3% des sondés, les apprentis font une formation passionnante. Ce sont principalement
les stagiaires (87,5%) et les apprentis (78,1%) qui I'affirment.

Des conditions de travail décourageantes

Les conditions de travail et le salaire des apprentis ne sont pas a la hauteur de l'intérét de la
formation : 54,2% des jeunes interrogés considérent que les apprentis n’ont pas de bonnes
conditions de travail. Cette opinion n’est pas contrebalancée par le niveau de rémunération
puisque seuls 18,3% des jeunes considerent que les apprentis sont bien payés et 70% affir-
ment le contraire. Cette opinion négative sur le salaire des apprentis est partagée par la majo-
rité des jeunes. La rémunération mensuelle d’'un apprenti va de 25% du SMIC (soit 349,59 €)
jusqu’au SMIC (soit 1 090,73 €).

Des conditions de vie peu attrayantes
Seulement 12% des jeunes sondés affirment que les apprentis ont facilement accés a un
logement, ils sont 58,7% a penser le contraire. 38,3% des jeunes affirment que les ap-
prentis n’ont pas facilement accés aux loisirs et a la culture. Par contre, 44,8% des jeunes
affirment que les apprentis peuvent facilement s’engager dans la vie associative, syndicale
et politique.

L’apprenti : ni entendu, ni respecté dans la société
Le point le plus marquant de cette enquéte est que la grande majorité des
jeunes pense que les apprentis ne sont respectés et entendus ni pas leurs
employeurs (60,5%), ni par la société (68,3%). L’apprenti est percu comme
étant un subalterne qui ne compte pas dans la vie de I‘entreprise ou dans
la vie sociale et politique. Le fait que les apprentis ne sont représentés ni
dans les instances dirigeantes des CFA, ni dans les entreprises, ni dans
les institutions de la République n’y est sGrement pas pour rien !



Les débouchés

La clé vers I’emploi stable

Pour les jeunes I'emploi stable est la clé indispensable pour construire sa vie. Pour 65,6% des
jeunes sondés I'apprentissage permet de trouver un emploi stable rapidement. Ce sont les ap-
prentis (84,4%) et les salariés du secteur privé (73,9%) qui placent le plus d’espoir d’'un emploi
stable dans I'apprentissage. C’est trés clairement le point fort de I'image de I'apprentissage,
dans un monde ou le CDI est le sésame vers une vie réussie.

Geoffroy, 22 ans, ancien apprenti : « C'est vrai, les apprentis ont acces
a un emploi stable rapidement... mais a quelles conditions ?! Apres
trois ans d’apprentissage, jai refusé un contrat en CDI a la fin de mon

apprentissage car mon entreprise (multinationale) m’a proposé 1466 € brut
par mois apres 3 ans d’expérience et un BAC+2. C’est dévalorisant pour
I'expérience acquise ! Je suis aujourd’hui dans la société ou j'ai effectué
ma 1" année d’apprentissage, en CDI.»

Des métiers épanouissants et respectés dans la société...
Pour les trois quart des jeunes interrogés (76,1%) I'apprentissage conduit a des métiers pas-
sionnants et épanouissants. Cette opinion est majoritaire dans toutes les strates de la jeu-
nesse. Pour 50,2% des jeunes sondés, I'apprentissage conduit a des métiers valorisants
et respectés dans la société. Ce sont surtout les apprentis (81,3%) et les indépendants
sans salariés (85,8%) qui partagent cette opinion.

...mais usants, ne laissant pas de temps libre

L’apprentissage garde I'image d’un tremplin vers des métiers durs : 68,3% des
jeunes affirment que I'apprentissage conduit a des métiers usants et durs physique-
ment. Et 52,2% des jeunes interrogés considérent que I'apprentissage ne conduit
pas a des métiers offrant de bonnes conditions de travail. Ces métiers sont
aussi vus comme étant trés accaparants : seuls 23,7% des jeunes son-
dés affirment que I'apprentissage conduit a des métiers qui laissent du
temps libre.

Des salaires au rabais
Seulement 31,5% des jeunes interrogés considérent que I'apprentissage
conduit a des métiers bien payés et 55% affirment le contraire. Méme
les apprentis ne sont que 53,1% a penser que leur voie les conduit vers
un emploi rémunérateur.

La JOC cest quoi ?

La JOC, c’est la Jeunesse
Ouvriere Chrétienne : une
association de 10 000 gar-
cons et filles de milieux
populairesagésde15a30ans.
Ensemble, ils discutent,
réfléchissent et agissent
pour avoir prise sur ce qu’ils
vivent et changer ce qui ne va
pas autour d’eux et dans la

société. Les initiatives qu’ils
menent touchent a toutes
les dimensions de leur vie :
boulot, fric, logement, santé,
loisirs... Avec 120 fédérations
locales, la JOC est la seule
association nationale de
jeunes de milieux populaires.
Elle est gérée et animée par
les jeunes eux-mémes.
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