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L’essentiel

L’ENQUÊTE SUR LES TRANSFORMATIONS  
DE L’OFFRE DE FORMATION 

Menée par le Céreq et la Dares, l’enquête sur les transformations de l’offre de formation (Etof) constitue 
la première étude de grande ampleur réalisée auprès des organismes de formation sur leur activité et 

son évolution. Un marché en pleine mutation et en forte croissance, marqué par l’augmentation  
du nombre de micro-organismes de formation. 
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ÉTAT DES LIEUX DES ORGANISMES DE FORMATION (HORS CFA) EN 2021

LA SOUS-TRAITANCE  DANS LES ORGANISMES DE FORMATION EN 2021 
Types d’activités ou de services sous-traités

PART DES ORGANISMES DE FORMATION DÉTENANT LA CERTIFICATION 
QUALIOPI EN 2023 

Source : www.cereq.fr/organismes-de-formation-
reforme-2018-cpf-qualiopi 

35 %

49 %

des organismes de formation 
(hors micro-OF) ont confié  

une partie de leurs activités 
à des sous-traitants. 

des organismes de formation 
sont certifiés Qualiopi. 

 Infographie 

72 %
des organismes de formation  

créés entre 2018 et 2021 sont des  
micro-organismes (formateurs 

individuels et entreprises individuelles).

70 e
Micro-organismes 
privés à but lucratif 

Organismes privés 
à but non lucratif 

Autres organismes 
privés à but lucratif 	

Organismes publics/
parapublics/consulaires 

Chiffre  

d’affaires

49 %

22 % 8 %

21 %
Entrées en  

formation

58 %

12 %10 %
20%

Effectifs

56 %
30 %

13 %
1 %

des contenus de formation 

des formations certifiantes  

des locaux

des outils pédagogiques 

des bilans de compétences 

* Certains établissements d’enseignement supérieur (dont universités) sont dispensés de la certification Qualiopi dans la mesure où 
ils répondent à d’autres obligations (art. L. 6316-4 du Code du travail).

Micro-organismes privés 
à but lucratif

Autres organismes privés 
à but lucratif

Organismes privés  
à but non lucratif 

Organismes publics/
parapublics/consulaires*

82 %

37 %

31 %

73 %

66 %

64 %

13 %

9 %

8 %
5 %

des animations de formation 
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CONTRAT

www.cereq.fr/organismes-de-formation-reforme-2018-cpf-qualiopi

